CFGM APSD

1° CURSO

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Médulo profesional | CARACTERISTICAS Y NECESIDADES DE
LAS PERSONAS EN SITUACION DE
DEPENDENCIA

Curso 1°

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacion asociados que se aplicaran para la evaluacion de los
aprendizajes de este mddulo profesional.

Resultado de Criterios de Evaluacion Instrumentos
Aprendizaje /actividades de
evaluacion
1. Caracteriza el a) Se han descrito los procesos basicos Prueba escrita
concepto de asociados a la promocién de la Prueba practica
auto_nomia personal, autonomia personal y la vida Por‘tfqlio
analizando los independiente. Dossuerl
factores que . . Observacion
intervienen tanto en b) Se han caracterizado las habilidades directa
su prevencion y de autonomia personal. Rubrica
promocién como en c) Se han identificado los factores que Plickers
su deterioro favorecen o inhiben el mantenimiento de Exposicion oral
la autonomia personal y la vida Reflexpn
Infografia

independiente. Mapa conceptual

d) Se han descrito las principales Esquema
alteraciones emocionales y conductuales Memoria
asociadas a la pérdida de autonomia Role-playing
personal. Casos practicos
e) Se han identificado los indicadores Videoforum

generales de la pérdida de autonomia.

f) Se ha justificado la necesidad de respetar
la capacidad de eleccion de la persona en
situacion de dependencia.

g) Se ha argumentado la importancia de la
prevencion para retrasar las situaciones de
dependencia.

h) Se ha valorado la importancia de la familia
y del entorno del sujeto en el mantenimiento
de su autonomia personal y su bienestar
fisico y psicosocial

Prueba escrita
2. Clasifica los b) Se han identificado las patologias mas | Prueba practica

niveles de F’Oﬂfqllo
Dossier




dependencia y las
ayudas requeridas
asociados al
proceso de
envejecimiento,
analizando los
cambios y
deterioros
producidos por el
Mismo

frecuentes en la persona mayor.

c) Se han descrito las principales caracteristicas y
necesidades de las personas mayores.

d)Se han identificado las principales
manifestaciones de deterioro personal y social
propio de las personas mayores.

e)Se han relacionado los niveles de deterioro fisico,
psicolégico y social con los grados de dependencia
y el tipo de apoyo requerido.

f) Se han descrito las conductas y comportamientos
caracteristicos de las personas mayores durante el
periodo de adaptacién al servicio de atencién a la
dependencia y al profesional de referencia.

g)Se han identificado las necesidades de
orientacién y apoyo de los cuidadores familiares y
no profesionales de la persona mayor.

h)Se ha valorado la importancia de respetar las
decisiones e intereses de las personas mayores.

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexiéon
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

3. Reconoce las

caracteristicas

de las
personas con
discapacidad,
relacionandolas con
los niveles de
dependenciay la
ayuda requerida.

a) Se ha relacionado la evolucion del
concepto de discapacidad con los cambios
sociales, culturales, econémicos y
cientifico-tecnoldgicos.

b) Se han relacionado los diferentes tipos de
discapacidad con las dificultades que implican en
la vida cotidiana de las personas.

c) Se han descrito las principales necesidades
psicoldgicas y sociales de las personas con
discapacidad. d) Se han relacionado diferentes
tipologias y niveles de discapacidad con el grado
de dependencia y tipo de apoyo precisado.

e) Se han identificado los principios de la vida
independiente.

f) Se han descrito las necesidades
de orientacibn y apoyo a los
cuidadores no profesionales de la
persona con discapacidad.

g) Se haargumentado la importancia de la
eliminacion de barreras fisicas para favorecer la
autonomia de las personas con discapacidad

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




fisica o sensorial.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar
las decisiones e intereses de las

personas con discapacidad.

4. Describe las
enfermedades
generadoras de
dependencia,
determinando sus
efectos sobre las
personas que las
padecen

a) Se han caracterizado las
enfermedades agudas, cronicas y
terminales por su influencia en la
autonomia personal de la persona
enferma.

b) Se han identificado las principales
caracteristicas y necesidades psicologicas y
sociales de los pacientes con enfermedades
generadoras de dependencia.

c) Se han definido las principales
caracteristicas de las enfermedades
mentales mas frecuentes.

d) Se ha descrito la influencia de las
enfermedades mentales en la autonomia
personal y social de las personas que las
padecen.

e) Se han identificado las necesidades de
apoyo asistencial y psicosocial de las personas
enfermas en funcion de la tipologia de
enfermedad que padecen.

f)  Se han descrito las principales pautas
de atencidn a las necesidades psicoldgicas
y sociales de las personas enfermas.

g) Se han descrito las
necesidades de orientacién y
apoyo a los cuidadores no
profesionales de la persona
enferma.

h) Se ha sensibilizado sobre la influencia de
la enfermedad en la conducta de la persona
enferma.

i)  Se ha argumentado la importancia de respetar
las decisiones e intereses de las personas con
enfermedad.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
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En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacién de los

aprendizajes de este médulo profesional.

e) Se han decorado los espacios, adaptandolos a las
necesidades de la persona en situacion de
dependencia, asi

como al calendario, al entorno cultural y al programa
de actividades de la institucion.

f) Se han confeccionado los elementos de
sefalizacion y

simbolizacién para organizar los materiales y enseres
de un

aula taller o un domicilio, y de esta manera facilitar la
autonomia de la persona en situacion de
dependencia.

g) Se han justificado las ventajas de organizar el
espacio de

cara a la mejora de la calidad de vida de las personas
en situacion de dependencia.

Resultado de Criterios de Evaluacion Instrumentos
Aprendizaje lactividades de
evaluacion
1. Organiza el | a) Se han identificado las caracteristicas
entorno donde | organizativas y funcionales de la institucion o el Prueba escrita
desarrolla su | domicilio que inciden en la situacion psicosocial de Prueba practica
labor, las personas en_3|tua0|on de depengienma. Portfqho
; b) Se han descrito los factores ambientales y los Dossier
relacu_mando las elementos espaciales y materiales que inciden en la Observacion
necesidades relacion social. directa
psicosociales de | c) Se han respetado las orientaciones recibidas, las Rubrica
las personas en | necesidades y caracteristicas de las personas, sus Plickers
situacién de | costumbres y gustos, asi como las normas de Exposicion oral
dependencia con seguriFiad e higien_g en el mantenimiento de los ReflexiQn
las caracteristicas | €SP2cioS ¥ _eI mobiliario. . . Infografia
R d) Se ha orientado sobre los espacios y materiales al Mapa
de la institucion o | ;5 4ri0 y cuidadores informales para favorecer el conceptual
el domicilio. desenvolvimiento auténomo, la comunicacion y la Esquema
convivencia de las personas Memoria
en situacién de dependencia. Role-playing
€) Se han analizado las necesidades y demandas Casos practicos
que se deben cubrir en el domicilio. Videoforum

2. Selecciona
estrategias de
apoyo psicosocial
y habilidades de

a) Se han descrito las caracteristicas y necesidades
fundamentales de las relaciones sociales de las
personas en situacion de dependencia.

b) Se han analizado los criterios y estrategias para

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier




relacion social,
analizando las
necesidades y
caracteristicas de
las personas en
situacion de
dependencia y el
plan de trabajo
establecido.

organizar la intervencion referida al apoyo psicosocial
a las personas en situacion de dependencia y la
creacion de nuevas relaciones.

c) Se han identificado los recursos, medios, técnicas
y estrategias de apoyo y desarrollo de las habilidades
sociales de las personas en situacién de
dependencia.

d) Se ha justificado la necesidad de respetar las
pautas de comunicacion y el uso de las habilidades
de relacion social de cada usuario.

e) Se han seleccionado los medios y recursos
expresivos y comunicativos que favorecen el
mantenimiento de las capacidades relacionales de
las personas en situacién de dependencia.

f) Se han seleccionado técnicas y estrategias de
apoyo para colaborar en el mantenimiento y
desarrollo de habilidades sociales adaptadas a las
situaciones cotidianas.

g) Se han aplicado técnicas de modificacién de
conducta y de resolucién de conflictos para la
atencion social a personas con necesidades
especiales.

h) Se han aplicado las tecnologias de informacién y
comunicacién para el mantenimiento de la relacion
social con el entorno.

Observacion
directa
Rubrica
Plickers

Exposicién oral
Reflexion
Infografia

Mapa
conceptual
Esquema
Memoria

Role-playing

Casos practicos

Videoforum

Aplica técnicas y
ejercicios de
mantenimiento y
entrenamiento

psicolégico,

rehabilitador y
ocupacional con
las personas en
situacién de

dependencia,
siguiendo el plan
de intervencion
establecido.

a) Se han descrito las caracteristicas especificas que
presentan la motivacién y el aprendizaje de las
personas mayores, discapacitadas y enfermas.

b) Se han identificado estrategias de intervencién
adecuadas a la realizacion de ejercicios y actividades
dirigidas al mantenimiento y mejora de las
capacidades cognitivas.

¢) Se han aplicado las diversas actividades,
adaptandolas a las necesidades especificas de los
usuarios y a la programacion.

d) Se han utilizado materiales, con iniciativa y
creatividad, para la realizacion de ejercicios y
actividades dirigidos al mantenimiento y mejora de
las capacidades cognitivas.

e) Se han realizado actividades para el
mantenimiento y mejora de la autonomia personal.

f) Se ha colaborado con la persona en situacion de
dependencia en la realizacion de los ejercicios de
mantenimiento y entrenamiento cognitivo.

g) Se han respetado las limitaciones de las personas
en situacion de dependencia, no soélo fisicas sino
también culturales, a la hora de realizar las
actividades y ejercicios de mantenimiento y
entrenamiento psicoldgico, rehabilitador y
ocupacional.

h) Se han aplicado técnicas de motivacién para
personas en situacion de dependencia en la
planificacion de los ejercicios y actividades de
mantenimiento y entrenamiento psicoldgico,
rehabilitador y ocupacional

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa
conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

4. Caracteriza

las
técnicas de

a) Se ha obtenido informacion del equipo
interdisciplinar para identificar las necesidades de
acompanamiento de la persona en situacion de

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio




acompafnamiento

para actividades
de relaciéon social
y de gestion de la

vida cotidiana
relacionando los
recursos

comunitarios con
las necesidades
de las personas
en situacion de
dependencia.

dependencia.

b) Se han identificado las actividades de
acompafiamiento que se han de hacer, tanto en una
institucién como en el domicilio, respetando los
derechos de las personas implicadas.

¢) Se han seleccionado criterios y estrategias que
favorezcan la autonomia personal de las personas en
situacion de dependencia en las situaciones de
acompafiamiento.

d) Se han adaptado los recursos comunitarios de las
personas en situacion de dependencia al
acompafiamiento para el disfrute del ocio y el acceso
a los recursos, de acuerdo con sus caracteristicas e
intereses personales.

e) Se ha registrado el desarrollo de las actividades de
acompafamiento asi como las incidencias surgidas
durante las mismas.

f) Se han respetado los intereses de las personas en
situacién de dependencia en la realizacion de
actividades de ocio y tiempo libre.

g) Se ha valorado el respeto a las directrices,
orientaciones y protocolos establecidos en las tareas
de acompafiamiento.

Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa
conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

Describe
estrategias y
técnicas de

animaciéon grupal
en la institucion,
analizando las
necesidades de
las personas en
situacion de
dependencia.

a) Se han definido las técnicas de animacion para
dinamizar las actividades de ocio de las personas en
situacion de dependencia.

b) Se han descrito las estrategias de animacién y
motivacion que potencien la participacion en las
actividades que se realizan en una instituciéon
concreta.

c) Se han seleccionado recursos especificos de ocio
adecuados a las personas en situacion de
dependencia.

d) Se han analizado los materiales de caracter ludico
adecuados a los usuarios, determinando sus
caracteristicas y sus utilidades.

e) Se han descrito actividades de ocio y tiempo libre,
dentro y fuera de la institucion, teniendo en cuenta
las necesidades de los usuarios.

f) Se ha dispuesto el mantenimiento y control de los
recursos de ocio y culturales dentro de la institucion.
g) Se han hecho propuestas creativas en el disefio de
actividades de animacioén y eventos especiales en la
institucion.

h) Se ha justificado el respeto a los intereses de los
usuarios y los principios de autodeterminacion de la
persona dependiente a la hora de ocupar su tiempo
libre y participar en actividades de animacion de ocio
y tiempo libre.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa
conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

Prepara

informaciéon para
los cuidadores no
formales,

relacionando sus
demandas y
necesidades con

a) Se han definido los diferentes recursos
comunitarios dirigidos a personas en situacion de
dependencia.

b) Se ha elaborado un fichero de recursos de apoyo
social, ocupacional, de ocio y tiempo libre, y las
prestaciones econdémicas.

¢) Se han identificando las vias de acceso y las
gestiones necesarias para que los cuidadores
informales soliciten las prestaciones mas frecuentes.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral




los
comunitarios.

recursos

d) Se han identificado diferentes formatos y modelos
de solicitud de ayudas, prestaciones y servicios.

e) Se han utilizado las tecnologias de la informacion y
la comunicacién para localizar recursos comunitarios.
f) Se ha justificado el establecimiento de relaciones
con las familias y las personas que se encargan de
los usuarios.

g) Se ha expresado adecuadamente en el proceso de
comunicacién con las familias y cuidadores no
formales.

Reflexion
Infografia
Mapa
conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

7. Valora el
seguimiento de
las
intervenciones y
actividades,
relacionando la
informacién
extraida de
diferentes fuentes
con los
instrumentos y
protocolos de
evaluacion.

a) Se han identificado las fuentes de informacion
implicadas en la atencién psicosocial de la persona
en situacién de dependencia.

b) Se han definido los diferentes instrumentos de
recogida de informacion para su uso en el proceso de
evaluacién de la intervencion y valoracién de la
persona en situacién de dependencia.

¢) Se han cumplimentado los protocolos especificos
de cada intervencion y del proceso de evaluacion,
tanto en el domicilio como en la institucion.

d) Se han aplicado instrumentos de registro y
transmision de las observaciones realizadas en el
desarrollo de las actividades.

e) Se ha valorado la importancia de los procesos de
evaluacién en el desarrollo de su labor profesional.

f) Se ha justificado la importancia de la transmision
de la informacién al equipo interdisciplinar.

g) Se ha argumentado la importancia de la obtencion,
registro y transmision de la informacién para mejorar
la calidad del trabajo realizado.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa
conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Médulo profesional

APOYO DOMICILIARIO

Curso 1°

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacion de los
aprendizajes de este médulo profesional.

Resultado de Criterios de Evaluacion Instrumentos
Aprendizaje lactividades de
evaluacion

Prueba escrita
Prueba practica

RA1. ORGANIZA EL
PLAN DE TRABAJO

a) Se han identificado las caracteristicas del plan
de trabajo.

EN EL DOMICILIO DE Portfolio
PERSONAS EN | b) Se ha descrito la importancia de la adaptacion Dossier
SITUACION DE | del plan de trabajo a la realidad de la persona en Observacion
DEPENDENCIA, situacion de dependencia. directa




INTERPRETANDO
LAS DIRECTRICES
ESTABLECIDAS.

¢) Se han identificado las tareas que se han de
realizar en el domicilio.

d) Se han secuenciado las tareas domésticas
diarias que hay que realizar en el domicilio, en
funcion del plan de trabajo y de las adaptaciones
realizadas, si fuera necesario.

e) Se han analizado las necesidades vy
demandas que se deben cubrir en el domicilio.

f) Se han respetado las caracteristicas culturales
propias de la unidad de convivencia.

g) Se han identificado los diferentes tipos de
planes de atencioén a la persona en situacién de
dependencia en el domicilio.

h) Se ha valorado la importancia de ajustar la
secuencia de la ejecucion de actividades, a fin
de rentabilizar tiempo y esfuerzos.

Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 2. PLANIFICA
LA GESTION DEL
GASTO,
RELACIONANDO
LAS TECNICAS
BASICAS DE
ADMINISTRACIO
N CON LAS
NECESIDADES
DE LA UNIDAD
DE
CONVIVENCIA.

a) Se ha analizado la documentacion
relacionada con los gastos de la unidad de
convivencia.

b) Se ha reconocido la necesidad de saber
interpretar los documentos de gestion
domiciliaria.

c) Se ha elaborado un dossier de las partidas de
gasto general mensual.

d) Se ha elaborado un dossier de gastos
extraordinarios de una unidad de convivencia.

e) Se han enumerado los factores que
condicionan la distribucién del presupuesto
mensual de una unidad de convivencia.

f) Se han enumerado y clasificado los gastos
ordinarios y de aprovisionamiento de existencias
en una unidad de convivencia tipo.

g) Se han analizado los gastos mensuales de
diferentes unidades de convivencia.

h) Se ha valorado la necesidad de equilibrio
entre ingresos y gastos.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 3. ORGANIZA
EL
ABASTECIMIENT
O DE LA UNIDAD
DE
CONVIVENCIA,
DESCRIBIENDO
LAS
CARACTERISTIC
AS DE LOS

a) Se han analizado diferentes tipos de
documentacion publicitaria, seleccionando
productos.

b) Se han valorado las tecnologias como fuente
de informacion.

c) Se ha determinado la lista de la compra.

d) Se ha analizado el etiquetaje de diferentes

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion




PRODUCTOS.

productos de consumo y alimentos.

e) Se han identificado los lugares apropiados
para el correcto almacenaje de los productos,
teniendo en cuenta sus caracteristicas.

f) Se han enumerado los tipos de
establecimientos y servicios destinados a la
venta de productos de alimentacion, limpieza,
higiene y mantenimiento del domicilio.

g) Se han establecido criterios para la
colocacion de los diferentes productos,
atendiendo a criterios de organizacion,
seguridad e higiene.

h) Se ha reconocido la importancia del consumo
responsable.

Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 4. PREPARA
EL
MANTENIMIENTO
DEL DOMICILIO
DE PERSONAS
EN SITUACION
DE
DEPENDENCIA,
SELECCIONAND
O LAS TECNICAS
Y PRODUCTOS
CON CRITERIO
DE CALIDAD,
SEGURIDAD E
HIGIENE.

a) Se han analizado diferentes tipos de residuos
y basuras que se generan en el domicilio.

b) Se han identificado los tipos, manejo, riesgos
y mantenimiento de uso de los
electrodomésticos utilizados en el domicilio:
lavadora, secadora, plancha, aspiradora y otros.

c) Se han recopilado en un dossier las técnicas
de limpieza de suelos, enseres, mobiliario,
ventanas y sanitarios.

d) Se han identificado los productos de limpieza
y desinfeccion que hay que uitilizar, describiendo
sus aplicaciones, riesgos de uso y su ubicacioén
en el domicilio.

e) Se han descrito los riesgos derivados del
manejo y uso de las instalaciones eléctricas en
el domicilio.

f) Se han descrito las técnicas de lavado de ropa
a maquina y a mano, en funcién de las
caracteristicas de la prenda, del tipo de mancha
y del grado de suciedad de la misma.

g) Se ha valorado el cumplimiento de las normas
de seguridad, higiene, prevencion y eliminacion
de productos, establecidas para el desarrollo de
las actividades de mantenimiento del hogar.

h) Se han descrito las pautas de interpretacion
del etiquetado de las prendas, clasificando la
ropa en funcién de su posterior proceso de
lavado.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 5.
SELECCIONA
ALIMENTOS DEL
MENU,
RELACIONANDO

a) Se han analizado los conceptos basicos
relacionados con la alimentacién y la nutricion

b) Se han clasificado los alimentos en funcion de
sus caracteristicas.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier




SuUS
CARACTERISTIC
AS Y
PROPORCIONES
CON LAS
PRESCRIPCIONE
S
ESTABLECIDAS.

c¢) Se han identificado las caracteristicas de una
dieta saludable, asi como los tipos de alimentos
que debe incluir.

d) Se han identificado las raciones y medidas
caseras.

e) Se ha analizado el etiquetado nutricional de
alimentos envasados.

f) Se han seleccionado los alimentos que deben
formar parte de la ingesta diaria, teniendo en
cuenta las prescripciones establecidas.

g) Se ha valorado la importancia de una dieta
saludable.

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 6. APLICA
TECNICAS
BASICAS DE
COCINA EN EL
PROCESO DE
PREPARACION
CON TECNICAS
BASICAS DE
COCINA,
RELACIONANDO
LO CON LAS
NECESIDADES
DE LA PERSONA
USUARIA Y LOS
PROTOCOLOS
ESTABLECIDOS.

a) Se ha reconocido la necesidad de aplicar
medidas de higiene, prevencidon de riesgos y
eliminaciéon de productos, en la preparacion de
los alimentos.

b) Se han identificado las técnicas culinarias
basicas de aplicacion en la cocina familiar,
indicando en cada caso las fases de aplicacion,
procedimientos, tiempos y menaje.

c) Se han recopilado recetas de cocina,
ajustando las cantidades y los tiempos en
funcion del numero de comensales y sus
necesidades especificas.

d) Se han identificado los procedimientos
previos al cocinado: descongelado, cortado,
pelado, troceado y lavado de los diferentes
productos.

e) Se han clasificado los materiales, utensilios y
electrodomésticos necesarios para proceder a la
preelaboracién de los alimentos: descongelar,
cortar, pelar y lavar.

f) Se han aplicado técnicas basicas de cocina
para la elaboracion de primeros platos,
segundos platos y postres adecuados a la dieta
de los miembros de la unidad de convivencia.

g) Se ha reconocido la necesidad de cumplir las
normas de seguridad e higiene establecidas
para la manipulacién y procesado de alimentos.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 7. REALIZA
EL SEGUIMIENTO
DEL PLAN DE
TRABAJO EN EL
DOMICILIO DE
PERSONAS EN
SITUACION DE
DEPENDENCIA,
DESCRIBIENDO

a) Se han identificado las fuentes de
informacion, las técnicas de seguimiento y la
deteccion de situaciones de riesgo.

b) Se han analizado los distintos recursos,
seleccionandolos segun las necesidades de las
personas en situacion de dependencia.

c) Se han registrado los datos en el soporte

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral




EL PROTOCOLO establecido. Reflexién
ESTABLECIDO. Infografia
d) Se ha interpretado correctamente Ila Mapa conceptual
informacion recogida. Esquema
Memoria
e) Se han identificado las situaciones en las que Role-playing
es necesaria la colaboracion de otros Casos practicos
profesionales. Videoforum

f) Se ha valorado la importancia de la evaluacion
para mejorar la calidad del servicio.

g) Se han utlizado nuevas tecnologias
registro y comunicacion de la informacion.

para

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Médulo profesional | ATENCION SANITARIA

Curso 1°

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacion de los

aprendizajes de este modulo profesional.

Resultado de Criterios de Evaluacion Instrumentos
Aprendizaje lactividades de
evaluacion

RA_1: Organiza las
actividades de
atencion sanitaria a

a) Se han descrito las caracteristicas
anatomo-fisioldgicas basicas y las alteraciones mas
frecuentes de los sistemas cardiovascular,
respiratorio, digestivo y reproductor.

g) Se ha argumentado la importancia de la
participacion de la persona en las actividades
sanitarias.

h) Se ha valorado la importancia de promover el
autocuidado.

Prueba escrita
Prueba practica

personas en situacion ; N - Portfolio
de dependencia b) Se han descrito las principales caracteristicas y Dossier
relacionéndolas’con necesidades de atencion fisica de las personas en Observacion
las caracteristicas y situacion ;Ie de_pendenma. . . directa
necesidades de las ¢)Se han identificado los principales signos de Rubrica
mismas. g:tgzg;g:fgay sanitario asociados a situaciones Plickers
d) Se han identificado las caracteristicas del entorno Exrg)esfllc;)c()irg: ral
que favorecen o dificultan el estado fisico y de Infografia
salud de Iq persona usuaria. o Mapa conceptual
e) Se han interpretado las prescripciones de Esquema
atencion sanitaria establecidas en el plan de Memoria
cuidados. ;
f) Se han definido las condiciones ambientales Role-pla’\ymg
i o Casos practicos
favorables para la atencién sanitaria Videoforum




RA_2: Aplica técnicas
de movilizacion,
traslado y
deambulacion,
analizando las
caracteristicas de la
persona en situacion
de dependencia.

a) Se han aplicado las técnicas mas frecuentes de
posicionamiento de personas encamadas,
adecuandolas al estado y condiciones de las
mismas.

b) Se han aplicado técnicas de movilizacion,
deambulacion y traslado de personas en situacion
de dependencia, adaptandolas a su estado y
condiciones.

¢) Se han aplicado procedimientos que garanticen
una carga segura y la prevencion de aparicion de
posibles lesiones en el profesional.

d) Se han utilizado las ayudas técnicas de
movilizacioén, transporte, deambulacion y
posicionamiento en cama de personas en situacion
de dependencia mas adecuadas a su estado y
condiciones.

e) Se han adoptado medidas de prevencion y
seguridad.

f) Se han descrito las técnicas de limpieza y
conservacion de protesis, precisando los materiales
y productos adecuados en funcion del estado y
necesidades de la persona usuaria.

g) Se han proporcionado pautas de actuacion a la
persona en situacion de dependencia y su entorno,
que favorecen su autonomia en relacién con la
movilidad y el mantenimiento de las ayudas
técnicas.

h) Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad
de potenciar la autonomia de la persona usuaria.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA_3: Caracteriza
actividades de
asistencia sanitaria,
relacionando las
necesidades y
caracteristicas de la
persona usuaria con
lo establecido en el
plan de cuidados.

a) Se han seleccionado las posiciones anatomicas
mas adecuadas para facilitar la exploracion de las
personas usuarias.

b) Se ha preparado y previsto la administracion de
los medicamentos, cumpliendo las pautas
establecidas en el plan de cuidados individualizado
y las prescripciones especificas para cada via y
producto.

c) Se han identificado los principales riesgos
asociados a la administracion de medicamentos.

d) Se han seleccionado tratamientos locales de frio
y calor atendiendo a las pautas de un plan de
cuidados individualizado.

e) Se han identificado los signos de posibles
alteraciones en el estado general de la persona
durante la administracién de medicamentos.

f) Se han tomado las constantes vitales de la
persona, utilizando los materiales adecuados y
siguiendo las prescripciones establecidas.

g) Se ha valorado la importancia de favorecer la
participacion de la persona usuaria y su entorno en
las actividades sanitarias.

h) Se han empleado las medidas de proteccion,
higiene y seguridad establecidas tanto para el
personal como para la persona usuaria.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA_4: Organiza
actividades de
alimentacion y apoyo
ala ingesta,
seleccionando las
técnicas,

a) Se ha organizado la distribucién y servicio de las
comidas en la institucion, siguiendo las
prescripciones de la hoja de dietas.

b) Se han aplicado diferentes técnicas de apoyo a la
ingesta, en funcibn de las caracteristicas y
necesidades de la persona.

¢) Se ha informado a la persona en situacion de

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa




dependencia y a las familias acerca de la correcta

asociados a las situaciones de ingesta.
h) Se han adoptado medidas de seguridad y
prevencion de riesgos.

instrumentos y administracion de aliment Rubrica
ayudas necesarias. Inistracion de alimentos. : Plickers
d) Se ha comprobado que la ingesta de las o
; ) Exposicion oral
personas se ajusta al plan de cuidados. Reflexion
e) Se ha asesorado a la persona y a la familia sobre Infografia
la utilizacion de Iqs matgrlalgs de recogida de Mapa conceptual
excretas y su posterior eliminacion. Esquema
f) Se ha mostrado sensibilidad hacia la importancia Memoria
de que la hora de la comida sea un momento Role-playin
agradable para la persona. c AyIng
. o . . asos practicos
g) Se han identificado los posibles riesgos Videoforum

RA_5: Realiza el
control y seguimiento

a) Se han identificado las caracteristicas que deben
reunir los protocolos de observacion, control y
seguimiento del estado fisico y sanitario de las

f) Se han registrado los datos para su comunicacion
responsable del plan de cuidados individualizados.
g) Se ha transmitido la informacion por los
procedimientos establecidos y en el momento
oportuno.

h) Se ha argumentado la importancia del control y
seguimiento de la evolucion fisica y sanitaria de la
persona para mejorar su bienestar.

Prueba escrita
Prueba practica

de las actividades de ersonas usuarias Portfolio
atencion sanitaria, E) Se han c.:um limentado rotocolos de Dossier
analizando los observacion y re istrop manuales epinformatizados Observacion
productos de siguiendo Iasy augt]as eétablecidas en cada caso , directa
observacion y riesgos 9 pautas e ' Rubrica
. ¢) Se ha recogido informacién correcta y completa .
establecidos. sobre las actividades realizadas y las contingencias Plickers
y 9 Exposicion oral
que se presentaron. Reflexion
d) Se ha obtenido informaciéon de la persona o Infografia
personas a su cargo mediante diferentes Mapa conceptual
instrumentos. Esquema
e) Se han aplicado las técnicas e instrumentos de Memoria
observacion previstos para realizar el seguimiento Role-playing
de la evolucion fisica de la persona, registrando los C 7
. . S . asos practicos
datos obtenidos segun el procedimiento establecido. Videoforum

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Médulo profesional | PRIMEROS AUXILIOS

Curso 1°

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacion de los
aprendizajes de este médulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Instrumentos
lactividades de
evaluacion

Criterios de Evaluacion




RA 1

a) Se ha descrito el sistema de emergencias.
b) Se han descrito los tipos de accidentes y las
consecuencias.

Prueba escrita
Prueba practica

c) Se han descrito los signos y sintomas de Portfolio
Realiza la valoracion compromiso vital en adultos, niﬁQS y Iactante_s _ Dossielf’
inicial de la asistencia d) S? ha asegurado la zona segun el procedimiento Obzgrve}:mon

- oportuno. irecta

3: sucT'iab::ggg?iz sgos e) Se han_identi_fi,cado las técnicas dg autoproteccién RQbrica
reCUrsos disponibles, enla manlpulgmon de pergonaslalcudentadas. o Pl|pk_grs
y tipo de ayuda f) Se ha d(_ascrlto el_conten_ldo minimo de un botiquin Exposwpq oral
necesaria de urgencias y las indicaciones de los productos y Reflexién

medicamentos. Infografia

g) Se han descrito procedimientos para comprobar Mapa conceptual

el nivel de consciencia. Esquema

h) Se han tomado las constantes vitales. Memoria

i) Se han establecido las prioridades de actuacion Role-playing

en multiples victimas. Casos practicos

j) Se han descrito los procedimientos para verificar Videoforum

la permeabilidad de las vias aéreas. Videos practicos

k) Se han identificado las condiciones de

funcionamiento adecuadas de la

ventilacion-oxigenacion.

1) Se ha identificado la secuencia de actuacién

segun protocolo establecido por el ILCOR (Comité

de Coordinacion Internacional sobre la

Resucitacion).

m) Se han descrito y ejecutado los procedimientos

de actuacion en caso de hemorragias.

n) Se han utilizado los protocolos de transmision de

informacion.

a) Se han descrito los fundamentos de la
RA 2 resucitacion cardio-pulmonar. Prueba escrita

b) Se han aplicado técnicas de apertura de la via

Prueba practica

aérea. Portfolio
Aplica técnicas de c) Se han aplicado técnicas de soporte ventilatorio y Dossier
soporte vital basico circulatorio. Observacion
describiéndolas y d) Se ha realizado desfibrilacion externa directa
relacionandolas con semiautomatica (DEA). Rubrica
el objetivo a e) Se han aplicado medidas post-reanimacion. Plickers
conseguir. f) Se han indicado las lesiones, patologias o Exposicion oral
traumatismos mas frecuentes. Reflexion
g) Se ha descrito la valoracion primaria y secundaria Infografia
del accidentado. Mapa conceptual
h) Se han aplicado primeros auxilios ante lesiones Esquema
por agentes fisicos, quimicos y bioldgicos. Memoria
i) Se han aplicado primeros auxilios ante patologias Role-playing
organicas de urgencia. Casos practicos
j) Se han especificado casos o circunstancias en los Videoforum
que no se debe intervenir. Videos practicos
a) Se han efectuado las maniobras necesarias para Prueba escrita
RA 3. acceder a la victima. Prueba practica
b) Se han identificado los medios materiales de Portfolio
Aplica inmovilizacién y movilizacion. Dossier
procedimientos de ¢) Se han caracterizado las medidas posturales ante Observacion
inmovilizaciéon y un lesionado. directa
movilizacién de d) Se han descrito las repercusiones de una Rubrica
victimas movilizacion y traslado inadecuados. Plickers




seleccionando los
medios materiales y
las técnicas.

e) Se han confeccionado sistemas para la
inmovilizacion y movilizacion de
enfermos/accidentados con materiales
convencionales e inespecificos o medios de fortuna.
f) Se han aplicado normas y protocolos de seguridad
y de autoproteccién personal.

Exposicion oral
Reflexion
Infografia

Mapa conceptual
Esquema
Memoria

Role-playing
Casos practicos

Videoforum
Videos practicos

RA 4.

Aplica técnicas de
apoyo psicolégico y
de autocontrol al
accidentado y
acompanantes,
describiendo y
aplicando las
estrategias de
comunicacion
adecuadas.

a) Se han descrito las estrategias basicas de
comunicacién con el accidentado y sus
acompanfantes.

b) Se han detectado las necesidades psicoldgicas
del accidentado.

¢) Se han aplicado técnicas basicas de soporte
psicoldgico para mejorar el estado emocional del
accidentado.

d) Se ha valorado la importancia de infundir
confianza y optimismo al accidentado durante toda
la actuacion.

e) Se han identificado los factores que predisponen
a la ansiedad en las situaciones de accidente,
emergencia y duelo.

f) Se han especificado las técnicas a emplear para
controlar una situaciéon de duelo, ansiedad y
angustia o agresividad.

g) Se han especificado las técnicas a emplear para
superar psicolégicamente el fracaso en la prestacion
del auxilio.

h) Se ha valorado la importancia de autocontrolarse
ante situaciones de estrés.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
Videos practicos

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional

DIGITALIZACION

Curso

10

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacion de los
aprendizajes de este mddulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos
lactividades de
evaluacion

RA 1.

a) Se han identificado las etapas «tipicas» de los
modelos basados en EL y modelos basados en EC.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio




Establece las
diferencias entre la
Economia Lineal (EL)
y la Economia
Circular (EC),
identificando las
ventajas de la EC en
relacién con el
medioambiente y el
desarrollo sostenible

b) Se ha analizado cada etapa de los modelos EL y
EC y su repercusion en el medio ambiente.

c) Se ha valorado la importancia del reciclaje en los
modelos econémicos.

d) Se han identificado procesos reales basados en
EL.

e) Se han identificado procesos reales basados en
EC.

f) Se han comparado los modelos anteriores en
relacion con su impacto medioambiental y los ODS
(Objetivos de Desarrollo Sostenible)

Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 2.

Caracteriza los
principales aspectos
de la 4.2 Revolucion
Industrial indicando
los cambios y las
ventajas que se
producen tanto desde
el punto de vista de
los clientes como de
las empresas.

a) Se han relacionado los sistemas ciber fisicos con
la evolucioén industrial.

b) Se ha analizado el cambio producido en los
sistemas automatizados.

c) Se ha descrito la combinacién de la parte fisica
de las industrias con el software, loT (Internet de las
cosas), comunicaciones, entre otros.

d) Se ha descrito la interrelacion entre el mundo
fisico y el virtual.

e) Se ha relacionado la migracion a entornos 4.0
con la mejora de los resultados de las empresas.

f) Se han identificado las ventajas para clientes y
empresas.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 3.

Identifica la
estructura de los
sistemas basados en
cloud/nube
describiendo su
tipologia y campo de
aplicacion.

a) Se han identificado los diferentes niveles de la
cloud/nube.

b) Se han identificado las principales funciones de la
cloud/nube (procesamiento de datos, intercambio de
informacion, ejecucion de aplicaciones, entre otros).

c) Se ha descrito el concepto de edge computing y
su relacion con la cloud/nube.

d) Se han definido los conceptos de fog y mist y sus
zonas de aplicacion en el conjunto.

e) Se han identificado las ventajas que proporciona
la utilizacién de la cloud/nube en los sistemas
conectados.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 4.

Compara los

a) Se han identificado las tecnologias habilitadoras
(THD) actuales que definen un sistema digitalizado.

b) Se han descrito las caracteristicas y aplicaciones
del 10T, IA (Inteligencia Artificial), Big Data,

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio




sistemas de
produccién/prestacio
n de servicios
digitalizados con los
sistemas clasicos
identificando las

mejoras introducidas.

tecnologia 5G, la robética colaborativa, Blockchain,
Ciberseguridad, fabricacidn aditiva, realidad virtual,
gemelos digitales, entre otras.

c) Se ha descrito la contribucion de las THD a la
mejora de la productividad y la eficiencia de los
sistemas productivos o de prestacion de servicios.

d) Se ha relacionado la alineacion entre las
unidades funcionales de las empresas que
conforman el sistema y el objetivo del mismo.

e) Se ha relacionado la implantacion de las
tecnologias habilitadoras (sensoérica, tratamiento de
datos, automatizacion y comunicaciones, entre
otras) con la reduccion de costes y la mejora de la
competitividad.

f) Se han relacionado las tecnologias disruptivas
con aplicaciones concretas en los sectores
productivos.

g) Se han definido los sistemas de almacenamiento
de datos no convencionales y el acceso a los
mismos desde cada unidad.

h) Se han descrito las mejoras producidas en el
sistema y en cada una de sus etapas.

Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RAS.

Elabora un plan de
transformacion de
una empresa clasica
del sector en el que
se enmarca el titulo,
basada en una EL, al
concepto 4.0,
determinando los
cambios a introducir
en las principales
fases del sistema e
indicando como
afectaria a los
recursos humanos.

a) Se ha definido a nivel de bloques el diagrama de
funcionamiento de la empresa clasica.

b) Se han identificado las etapas susceptibles de ser
digitalizadas.

c) Se han definido las tecnologias implicadas en
cada una de las etapas.

d) Se ha establecido la conexién de las etapas
digitalizadas con el resto del sistema.

e) Se ha elaborado un diagrama de bloques del
sistema digitalizado.

f) Se ha elaborado un informe de viabilidad y de las
mejoras introducidas.

g) Se ha analizado la mejora en la produccion y
gestion de residuos, entre otras.

h) Se ha elaborado un documento con la secuencia
del plan de transformacion y los recursos empleados

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacioén
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional

SOSTENIBILIDAD

Curso

Montoro

m

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este modulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos
lactividades de
evaluacion

RA 1: Identifica los
aspectos
ambientales, sociales
y de gobernanza
(ASG) relativos a la
sostenibilidad
teniendo en cuenta el
concepto de
desarrollo sostenible
y los marcos
internacionales que
contribuyen a su
consecucion

a)Se ha descrito el concepto de sostenibilidad,
estableciendo los marcos internacionales
asociados al desarrollo sostenible.

b) Se han identificado los asuntos ambientales,
sociales y de gobernanza que influyen en el
desarrollo sostenible de las organizaciones
empresariales.

c)Se han relacionado los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) con su importancia para la
consecucion de la Agenda 2030.

d)Se ha analizado la importancia de identificar los
aspectos ASG mas relevantes para los grupos de
interés de las organizaciones relacionandolos con
los riesgos y oportunidades que suponen para la
propia organizacion.

e)Se han identificado los principales estandares de
métricas para la evaluacion del desempefo en
sostenibilidad y su papel en la rendicion de cuentas
que marca la legislacion vigente y las futuras
regulaciones en desarrollo.

f) Se ha descrito la inversion socialmente
responsable y el papel de los analistas, inversores,
agencias e indices de sostenibilidad en el fomento
de la sostenibilidad.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 2: Caracteriza los
retos ambientales y
sociales a los que se
enfrenta la sociedad,
describiendo los
impactos sobre las
personas y los
sectores productivos

a)Se han identificado los principales retos
ambientales y sociales.

b) Se han relacionado los retos ambientales y

sociales con el desarrollo de la actividad econdmica.

c) Se ha analizado el efecto de los impactos

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers




y proponiendo
acciones para
minimizarlos

ambientales y sociales sobre las personas y los
sectores productivos.

d) Se han identificado las medidas y acciones
encaminadas a minimizar los impactos ambientales
y se) e)Se ha analizado la importancia de establecer
alianzas y trabajar de manera transversal y
coordinada para abordar con éxito los retos
ambientales y sociales.

Exposicién oral
Reflexion
Infografia

Mapa conceptual
Esquema
Memoria

Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 3: Establece la
aplicacién de criterios
de sostenibilidad en
el desempeiio
profesional y
personal,
identificando los
elementos necesarios

a) Se han identificado los ODS mas relevantes para
la actividad profesional que realiza.

b) Se han analizado los riesgos y oportunidades
que representan los ODS.

c¢) Se han identificado las acciones necesarias para
atender algunos de los retos ambientales y sociales
desde la actividad profesional y el entorno personal.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 4: Propén
productos y servicios
responsables
teniendo en cuenta
los principios de la
economia circular

a) Se ha caracterizado el modelo de produccion y
consumo actual.

b) Se han identificado los principios de la economia
verde y circular.

c) Se han contrastado los beneficios de la
economia verde y circular frente al modelo clasico
de produccion.

d) Se han aplicado principios de ecodisefio.

e) Se ha analizado el ciclo de vida del producto.
f) Se han identificado los procesos de produccion
y los criterios de sostenibilidad aplicados

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 5: Realiza
actividades
sostenibles
minimizando el
impacto de las
mismas en el medio
ambiente

a) Se ha caracterizado el modelo de produccion y
consumo actual.

b)  Se han identificado los principios de la
economia verde y circular.

c) Se han contrastado los beneficios de la
economia verde y circular frente al modelo clasico
de produccién.

d) Se ha evaluado el impacto de las actividades
personales y profesionales.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacioén
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria




e) Se han aplicado principios de ecodisefio.
f) Se han aplicado estrategias sostenibles.
g) Se ha analizado el ciclo de vida del producto.

h)  Se han identificado los procesos de
produccion y los criterios de sostenibilidad
aplicados.

i) Se ha aplicado la normativa ambiental.

Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 6: Analiza un plan
de sostenibilidad de

a) Se han identificado los principales grupos de

Prueba escrita
Prueba practica

una empresa del interés de la empresa. Portfolio
sector, identificando Dossier
sus grupos de b) Se han analizado los aspectos ASG materiales, Observacion
interés, los aspectos las expectativas de los grupos de interés y la directa
ASG materiales y , . . Rubrica
e ; importancia de los aspectos ASG en relacion .
justificando acciones o ) Plickers
para su gestion y con los objetivos empresariales. Exposicién oral
medicién Reflexion

c) Se han definido acciones encaminadas a Infografia

minimizar los impactos negativos y aprovechar las Mapa conceptual

. . Esquema
oportunidades que plantean los principales Memoria
aspectos ASG identificados. Role-playing
] o . Casos practicos

d) Se han determinado las métricas de evaluacion Videoforum

del desempefio de la empresa de acuerdo con los

estandares de sostenibilidad mas ampliamente

utilizados.

€) Se ha elaborado un informe de sostenibilidad con

el plan y los indicadores propuestos.
2° CURSO

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional

ORGANIZACION DE LA ATENCION A LAS
PERSONAS EN SITUACION DE

DEPENDENCIA

Curso

20

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacion de los
aprendizajes de este mddulo profesional.



Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos
lactividades de
evaluacion*

RA1. Interpreta
programas de
atencién a las
personas en situacion
de dependencia,
relacionando el
modelo organizativo y
de funcionamiento
con el marco legal
vigente

a) Se han comparado las normativas en
materia de atencién a las personas en situacién de
dependencia en el ambito europeo, estatal,
autondmico y local.

b) Se han descrito los diferentes modelos y
servicios de atencion a las personas en situacion de
dependencia.

c) Se han identificado los requisitos y las
caracteristicas organizativas y funcionales que
deben reunir los servicios de atencion a las
personas en situacion de dependencia.

d) Se han descrito las estructuras
organizativas y las relaciones funcionales tipo de los
equipamientos residenciales dirigidos a personas en
situacion de dependencia.

e) Se han descrito las funciones, niveles y
procedimientos de coordinacion de los equipos
interdisciplinares de los servicios de atencion a las
personas en situacion de dependencia.

f) Se han identificado los recursos humanos
necesarios para garantizar la atencion integral de
las personas en situacion de dependencia.

g) Se han identificado las funciones del técnico
en Atencién a Personas en Situacion de
Dependencia en el equipo interdisciplinar de las
diversas instituciones y servicios para la atencion a
las personas en situacién de dependencia.

h) Se ha argumentado la importancia de un
equipo interdisciplinar en la atencién a las personas
en situacion de dependencia.

*Para todos los
R,A,s
Prueba escrita de
desarrollo
Cuestionarios
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
Dinamica de
grupos

RAZ2. Organizala
intervencion con las
personas en situacion
de dependencia,
seleccionando las
estrategias en
funcion de sus
caracteristicas y las
directrices del
programa de
intervencion

a) Se han descrito las estrategias de
intervencion para el desarrollo de las actividades de
atencioén a las personas en situacion de
dependencia.

b) Se han interpretado correctamente las
directrices, criterios y estrategias establecidos en un
plan de atencién individualizado.

c) Se han determinado las intervenciones que
se deben realizar para la atencion a las personas en
situacion de dependencia a partir de los protocolos
de actuacion de la institucion correspondiente.

d) Se han seleccionado estrategias para la
atencion a las personas en situacion de
dependencia a partir de sus caracteristicas y del
plan de atencién individualizado.

e) Se han seleccionado métodos de trabajo,
adaptandolos a los recursos disponibles y a las
especificaciones del plan de trabajo o de atencion
individualizado.

f) Se han temporalizado las actividades y
tareas, atendiendo a las necesidades de la persona
en situacion de dependencia y a la organizacion
racional del trabajo.

g) Se han descrito los principios metodolégicos




y pautas de actuacion del técnico en las tareas de
apoyo para la vida independiente.

h) Se ha argumentado la importancia de
respetar los principios de promocion de la vida
independiente y las decisiones de las personas
usuarias.

RA3. Organiza los
recursos necesarios
para la intervencion,
relacionando el
contexto donde
desarrolla su
actividad con las
caracteristicas de las
personas en situacién
de dependencia.

a) Se han identificado los factores del entorno
que favorecen o inhiben la autonomia de las
personas en su vida cotidiana.

b) Se ha reconocido el mobiliario y los
instrumentos de trabajo propios de cada contexto de
intervencion.

c) Se ha acondicionado el entorno para
favorecer la movilidad y los desplazamientos de las
personas en situacion de dependencia, asi como su
uso y utilidad.

d) Se ha identificado la normativa legal vigente
en materia de prevencion y seguridad para
organizar los recursos.

e) Se han aplicado los criterios que se deben
seguir en la organizacion de espacios,
equipamientos y materiales para favorecer la
autonomia de las personas.

f) Se han identificado las ayudas técnicas
necesarias para favorecer la autonomia y
comunicacion de la persona

g) Se han descrito los recursos existentes en
el contexto para optimizar la intervencion.
h) Se ha argumentado la importancia de

informar a las personas en situacién de
dependencia y a sus familias o cuidadores no
formales sobre las actividades programadas, para
favorecer su participacion.

RAA4. Gestiona la
documentacioén
basica de la atenciéon
a personas en
situacion de
dependencia,
relacionandola con
los objetivos de la
intervencion.

a) Se han identificado los elementos que debe
recoger la documentacién basica de la persona
usuaria.

b) Se han aplicado protocolos de recogida de
la informacioén precisa para conocer los cambios de
las personas en situacion de dependencia y su
grado de satisfaccion.

c) Se ha justificado la utilidad y la importancia
de documentar por escrito la intervencion realizada.
d) Se han identificado los canales de
comunicacion de las incidencias detectadas.

e) Se ha integrado toda la documentacion,
organizandola y actualizandola, para confeccionar
un modelo de expediente individual.

f) Se han aplicado criterios de actuacién que
garanticen la proteccién de datos de las personas
usuarias.

g) Se han utilizado equipos y aplicaciones
informaticas para la gestién de la documentacion y
los expedientes.

h) Se ha valorado la importancia de respetar la
confidencialidad de la informacion.




CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Moédulo profesional

DESTREZAS SOCIALES

Curso

20

Montoro

/o TN

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este médulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos
lactividades de
evaluacion

RA_1: Caracteriza
estrategias y técnicas
para favorecer la
comunicacion y
relacion social con su
entorno, analizando
los principios de la
inteligencia
emocional y social.

a) Se han descrito los principios de la inteligencia
emocional y social.

b) Se ha valorado la importancia de las habilidades
sociales y comunicativas en el desempefio de la
labor profesional y en las relaciones interpersonales.
¢) Se han identificado los diferentes estilos de
comunicacion, sus ventajas y limitaciones.

d) Se han identificado las principales barreras e
interferencias que dificultan la comunicacion.

e) Se ha establecido una eficaz comunicacion para
recibir instrucciones e intercambiar ideas o
informacion.

f) Se han utilizado las habilidades sociales
adecuadas a la situacion.

g) Se ha demostrado interés por no juzgar a las
personas y respetar sus elementos diferenciadores
personales: emociones, sentimientos y
personalidad.

h) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el
cambio y el aprendizaje

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA_2: Aplica técnicas
de trabajo en grupo,
adecuandolas al rol
que desempeiie en
cada momento

a) Se han descrito los elementos fundamentales de
un grupo, su estructura y los factores que pueden
modificar su dinamica.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes
técnicas de dinamizacioén y funcionamiento de
grupos.

¢) Se han explicado las ventajas del trabajo en
equipo frente al individual.

d) Se han diferenciado los diversos roles y la
tipologia de los integrantes de un grupo.

e) Se han respetado las diferencias individuales en
el trabajo en grupo.

f) Se han identificado las principales barreras de
comunicacion grupal.

g) Se ha definido el reparto de tareas como
procedimiento para el trabajo en grupo.

h) Se ha colaborado en la creacién de un ambiente
de trabajo relajado y cooperativo

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




RA_3: Aplica técnicas
de gestion de

a) Se han analizado las fuentes del origen de los
problemas y conflictos.

Prueba escrita
Prueba practica

conflictos y b) Se han relacionado los recursos técnicos Portfolio
resolucion de utilizados con los tipos de problemas estandar. Dossier
problemas, c) Se ha presentado, ordenada y claramente, el Observacion
interpretando las proceso seguido y los resultados obtenidos en la directa
pautas de actuacion resolucién de un problema. Rubrica
establecidas. d) Se han planificado las tareas que se deben Plickers
realizar con prevision de las dificultades y el modo Exposicion oral
de superarlas. Reflexién
e) Se han respetado las opiniones de los demas Infografia
acerca de las posibles vias de solucion de Mapa conceptual
problemas. Esquema
f) Se ha definido el concepto y los elementos de la Memoria
negociacion en la resolucion de conflictos. Role-playing
g) Se han identificado los posibles comportamientos | Casos practicos
en una situacion de negociacion y la eficacia de los Videoforum

mismos.
h) Se ha discriminado entre datos y opiniones.

RA_4 : Valora su
grado de

a) Se han identificado los indicadores de evaluacion
de la competencia social.

Prueba escrita
Prueba practica

competencia social b) Se ha registrado la situacién personal y social de Portfolio
para el desarrollo de partida del profesional. Dossier
sus funciones ¢) Se han registrado los datos en soportes Observacion
profesionales, establecidos. directa
analizando su d) Se han interpretado los datos recogidos. Rubrica
incidencia en las e) Se han identificado las actuaciones realizadas Plickers
relaciones que es preciso mejorar. Exposicion oral
interpersonales y f) Se han marcado las pautas que hay que seguir en Reflexién
grupales. la mejora. Infografia
g) Se ha efectuado la valoracion final del proceso Mapa conceptual
h) Se ha valorado la importancia de respetar la Esquema
confidencialidad de la informacion Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Médulo profesional | ATENCION HIGIENICA

Curso 2°

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este mddulo profesional.

Instrumentos
lactividades de
evaluacion

Resultado de Criterios de Evaluacion

Aprendizaje




RA1.

Organiza las
actividades de
higiene de las
personas en situacion
de dependenciay su
entorno
relacionandolas con
las caracteristicas y
necesidades de las
mismas.

a) Se ha interpretado el plan de cuidados
individualizado de la persona en situacién de
dependencia.

b) Se han identificado las atenciones higiénicas
requeridas por una persona, teniendo en cuenta su
estado de salud y

nivel de dependencia.

c) Se han relacionado las circunstancias de la
persona en situacion de dependencia con las
dificultades que implican en su vida cotidiana.

d) Se han identificado las caracteristicas del
entorno que favorecen o dificultan la autonomia de
la persona y su estado de higiene personal.

e) Se ha comprobado que las condiciones
ambientales son adecuadas para atender a las
necesidades especificas de la persona.

f) Se ha argumentado la necesidad de conocer las
posibilidades de autonomia y participacion de la
persona en las actividades higiénico-sanitarias y de
mantenimiento

de sus capacidades fisicas.

g) Se han seleccionado los recursos necesarios
indicados en el plan de cuidados individualizado o
en el plan de vida independiente.

h) Se han propuesto ayudas técnicas adecuadas
para facilitar la autonomia de la persona en la
satisfaccion de sus necesidades de higiene.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 2,

Aplica técnicas de
higiene y aseo
personal, analizando
las necesidades y
condiciones de la
persona en situacion
de dependencia y su
entorno.

a)Se han explicado las principales medidas
preventivas de las Ulceras por presion asi como los
productos sanitarios para su prevencion y
tratamiento.

b)Se han aplicado los procedimientos de aseo e
higiene personal, total o parcial, en funcién del
estado y necesidades de la persona.

c)Se han realizado técnicas de vestido y calzado,
teniendo en cuenta las necesidades y nivel de
autonomia de la persona.

d)Se ha mostrado sensibilidad hacia la necesidad de
potenciar la autonomia de la persona.

e)Se han descrito las técnicas de recogida de
muestras y eliminaciones, teniendo en cuenta las
caracteristicas de la persona en situacion de
dependencia.

f)Se han aplicado los procedimientos basicos
postmorten siguiendo el protocolo establecido.
g)Se han adoptado medidas de prevencion y
seguridad, asi como de proteccion individual en el
transcurso de las actividades de higiene.

h)Se ha informado a las personas en situacion de
dependencia y cuidadores no profesionales con
respecto a los habitos higiénicos saludables, asi
como sobre los productos y materiales necesarios y

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




su correcta utilizacion.

RA 3.

a) Se han descrito las condiciones
higiénico-sanitarias y de orden de la habitacion de

Prueba escrita
Prueba practica

la persona usuaria. Portfolio

b) Se han aplicado distintas técnicas de Dossier
Aplica técnicas de realizacion y limpieza de la cama de la persona Observacion
higiene del entorno, |usuaria, adaptandolas al estado y condiciones de directa
seleccionando los la misma, para favorecer su comodidad y confort. Rubrica
procedimientos y c) Se han descrito las medidas generales de Plickers
materiales con prevencion de las enfermedades transmisibles. Exposicion oral
criterios de eficacia, |4) Se han descrito los principios de las técnicas Reflexion
prevencion y de aislamiento en funcion del estado de la Infografia
seguridad. persona. Mapa conceptual

e) Se han aplicado los métodos y técnicas de Esquema

limpieza, desinfeccién y esterilizacion de Memong

materiales de uso comun respetando los R°'e'p'€‘y'f‘9

controles de calidad de dichos procesos y la Cas_os practicos

normativa en el tratamiento de residuos. Videoforum

f) Se han adoptado medidas de prevencién y

seguridad asi como de proteccion individual en el

transcurso de las actividades de higiene.

g) Se ha informado a la persona usuaria, la

ffamilia o cuidadores informales con respecto a las

condiciones higiénicas que debe reunir el

entorno.

h) Se ha informado a la persona usuaria y a los

cuidadores no profesionales con respecto a la

utilizacion de los productos y materiales

necesarios para la higiene del entorno.
RA4 a) Se han identificado las caracteristicas que Prueba escrita

Realiza el control y
seguimiento de las
actividades de

atencion higiénica,

analizando los
protocolos de
observacion y
registro establecidos.

deben reunir los protocolos de observacion,
control y seguimiento del estado de higiene
personal de las personas usuarias y de su
entorno.

b) Se ha recogido informaciéon sobre las
actividades relativas a la higiene de la persona
usuaria y de su entorno y a las contingencias
gue se hayan presentado.

c) Se han cumplimentado protocolos de
observacion, manuales e informatizados,
siguiendo las pautas establecidas en cada
caso.

d) Se ha obtenido informacién de la persona o
personas a su cargo mediante diferentes
instrumentos.

e) Se han aplicado las técnicas e instrumentos
de observacion previstos para realizar el
seguimiento de la evolucion de la persona,
registrando los datos obtenidos

segun el procedimiento establecido.

f) Se ha transmitido la informacion por los
procedimientos establecidos y en el momento
oportuno.

g) Se ha argumentado la importancia del
control y seguimiento de la atencion higiénica
de la persona usuaria

Prueba practica
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers

Exposicion oral

Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




para mejorar su bienestar.

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Mdédulo profesional | TELEASISTENCIA

Curso 2°

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacion de los

aprendizajes de este médulo profesional.

Resultado de Criterios de Evaluacion Instrumentos
Aprendizaje /actividades de
evaluacion

RA_1: Organiza la
propia intervencion
en el servicio de

a) Se han descrito las caracteristicas, funciones y
estructura del servicio de teleasistencia.
b) Se ha organizado el espacio fisico de la

h) Se ha justificado la importancia de garantizar la
confidencialidad de la informacion y el derecho a la
intimidad de las personas.

Prueba escrita
Prueba practica

teleasistencia, persona operadora con criterios de limpieza, Portfolio
teniendo en cuenta orden y prevencion de riesgos. Dossier
las caracteristicas y c) Se han descrito las normas de higiene, Observacion
el equipamiento ergonomia y comunicacion que previenen directa
técnico del puesto de | riesgos sobre la salud de cada profesional. Rdubrica
trabajo. d) Se ha argumentado la necesidad de seguir Plickers
los protocolos establecidos para optimizar la Exposicion oral
calidad del servicio en los diferentes turnos. Reflexién
e) Se han utilizado aplicaciones informaticas y Infografia
herramientas telematicas propias del servicio de Mapa conceptual
teleasistencia. Esquema
f) Se han comprobado los terminales y dispositivos Memoria
auxiliares de los servicios de teleasistencia. Role-playing
g) Se han descrito las contingencias mas habituales Casos practicos
en el uso de las herramientas telematicas. Videoforum

RA_2: Aplica
procedimientos de

a) Se ha accedido a la aplicacién informatica
mediante la contrasefia asignada.

Prueba escrita
Prueba practica

gestion de las b) Se han seleccionado en la aplicacion informatica Portfolio
llamadas salientes las agendas que hay que realizar durante el turno de Dossier
utilizando trabajo. Observacion
aplicaciones c) Se han programado las llamadas en funcién del directa
informaticas y numero, tipo y prioridad establecida en el protocolo. Rubrica
herramientas de d) Se ha seleccionado correctamente la llamada de Plickers
gestion. agenda en la aplicacién informatica. Exposicion oral

e) Se ha aplicado un protocolo de presentacion Reflexién

personalizado. Infografia

f) Se ha ajustado la conversacion al objetivo de la Mapa conceptual

agenda y a las caracteristicas de la persona usuaria. Esquema

g) Se han seguido los protocolos establecidos para Memoria

la despedida. Role-playing




h) Se ha argumentado la valoracion del uso de un
lenguaje apropiado a la persona que recibe la
llamada saliente.

Casos practicos
Videoforum

h) Se ha argumentado la importancia de respetar las
opiniones y decisiones de la persona usuaria.

RA_3: Aplica a) Se han seguido los protocolos establecidos para Prueba escrita
procedimientos de la presentacion, desarrollo y despedida. Prueba practica
gestion de las b) Se ha verificado el alta de la persona en el Portfolio
llamadas entrantes servicio. Dossier
siguiendo el c¢) Se ha adecuado la explicacion sobre las Observacion
protocolo y pautas de | caracteristicas y prestaciones del servicio, asi como directa
actuacion sobre el funcionamiento del terminal y los Rubrica
establecidas. dispositivos auxiliares, a las caracteristicas de la Plickers

persona usuaria. Exposicioén oral

d) Se han actualizado los datos de la persona en la Reflexién

aplicacion informatica. Infografia

e) Se han utilizado estrategias facilitadoras de la Mapa conceptual

comunicacién y un trato personalizado. Esquema

f) Se ha respondido correctamente ante situaciones Memoria

de crisis y emergencias. Role-playing

g) Se han puesto en marcha los recursos Casos practicos

adecuados para responder a la demanda planteada. Videoforum

RA_4: Realiza el
seguimiento de las

a) Se han explicado los medios técnicos que
favorecen la transmisién de informacion entre

Prueba escrita
Prueba practica

llamadas entrantes y | turnos. Portfolio
salientes registrando | b) Se han aplicado técnicas y procedimientos de Dossier
las incidencias y registro de informacion. Observacion
actuaciones c)Se han descrito los tipos de informes del servicio directa
realizadas y de teleasistencia. Rubrica
elaborando el informe | d)Se han elaborado informes de seguimiento. Plickers
correspondiente. e) Se han identificado los aspectos de su practica Exposicion oral
laboral susceptibles de mejora. Reflexion
f) Se han identificado las situaciones en las que es Infografia
necesaria la intervencion de otros profesionales. Mapa conceptual
g) Se han transmitido las incidencias y propuestas Esquema
de mejora a los profesionales competentes. Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional

APOYO A LA COMUNICACION

Curso

20

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacion asociados que se aplicaran para la evaluacion de los
aprendizajes de este mddulo profesional.



Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos
lactividades de
evaluacion

1. Relaciona los
sistemas alternativos
y aumentativos de
comunicacion con la
persona en situacion
de dependencia,
valorando sus
dificultades
especificas.

a) Se ha argumentado la influencia de la
comunicacién en el desenvolvimiento diario de las
personas.

b) Se han definido los conceptos de comunicacion
alternativa y aumentativa.

c) Se han descrito las caracteristicas de los
principales sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacion.

d) Se han identificado los principales factores que
dificultan o favorecen la comunicacién con la
persona en situacién de dependencia.

e) Se han interpretado las informaciones, sobre el
apoyo a la comunicacion, recibidas en el
plan/proyecto de atencion individualizado.

f) Se han seleccionado técnicas para favorecer la
implicacion familiar y del entorno social en la
comunicacion con la persona usuaria.

g) Se ha justificado la necesidad de adoptar
medidas de prevencion y seguridad en el uso de
sistemas alternativos de comunicacion.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

2. Realiza actividades
de apoyo ala
comunicacion,
describiendo
sistemas alternativos
y aumentativos de
comunicacién con
ayuda.

a) Se han descrito las caracteristicas y utilizaciones
basicas de los principales sistemas alternativos de
comunicacién con ayuda.

b) Se han creado mensajes sencillos con los
diferentes sistemas de comunicacién con ayuda,
facilitando

la comunicacién y atencién a la persona usuaria.

c) Se han descrito otros sistemas y elementos
facilitadores de la comunicacién con ayuda.

d) Se han comprendido mensajes expresados
mediante sistemas de comunicacion con ayuda.

e) Se han aplicado los ajustes necesarios en funcion
de las caracteristicas particulares de las personas
usuarias.

f) Se han utilizado las ayudas técnicas necesarias
para el apoyo a la comunicacion.

g) Se ha justificado la importancia del uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en
las

actividades de apoyo a la comunicacion.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

3. Realiza actividades
de apoyo ala
comunicacion,
describiendo
sistemas alternativos
y aumentativos de
comunicacion sin
ayuda.

a) Se han descrito estructuras basicas de los
sistemas alternativos sin ayuda.

b) Se han descrito los principales signos utilizados
en situaciones habituales de atencion a personas en
situacion de dependencia.

c) Se han creado mensajes sencillos con los
diferentes sistemas de comunicacion sin ayuda,
facilitando la comunicacion y la atencion a la
persona en situacién de dependencia.

d) Se han aplicado los ajustes necesarios en funcion
de las caracteristicas particulares de las personas
en situacion de dependencia.

e) Se han descrito otros sistemas y elementos
facilitadores de la comunicacién sin ayuda.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacioén
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria




f) Se han comprendido mensajes expresados
mediante sistemas de comunicacién sin ayuda.

Role-playing
Casos practicos
Videoforum

4. Realiza el
seguimiento de las
actuaciones de apoyo
a la comunicacion,
cumplimentando los
protocolos

de registro
establecidos.

a) Se han cumplimentado los protocolos de registro
como medio de evaluacién de la competencia
comunicativa de la persona usuaria.

b) Se ha argumentado la importancia de transmitir la
informacion registrada al equipo interdisciplinar.

c) Se han establecido criterios para verificar el grado
de cumplimiento de las instrucciones de apoyo a la
comunicacién en el ambito familiar.

d) Se ha comprobado la correcta utilizacion de los
elementos que componen el sistema de
comunicacion elegido.

e) Se han identificado protocolos de transmision al
equipo sobre la adecuacion del sistema de
comunicacion elegido.

f) Se han identificado criterios e indicadores para
detectar cambios en las necesidades de
comunicacion.

g) Se ha argumentado la importancia de la
obtencidn, registro y transmision de la informacion
para mejorar la calidad del trabajo realizado.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicioén oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




CFGS INTEGRACION SOCIAL

1° CFGS “INTEGRACION SOCIAL”

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Médulo profesional | CONTEXTO DE LA INTERVENCION SOCIAL

Curso 1° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluaciéon e instrumentos de evaluacion asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este modulo profesional.

Resultado de Criterios de Evaluacion Instrumentos /
Aprendizaje actividades de
evaluacion*
RA 1 Caracteriza la Prueba de
dinamica social, a) Se han explicado los procesos basicos del desarollo escrita
relacionandola con desarrollo evolutivo del ser humano. Cuestionarios
los conceptos y Portfolio
procesos b) Se han caracterizado los procesos que influyen Dossier
psicologicos y en la conformacion social de la conducta y las Observacion
sociolégicos que la y directa
sustentan . Rubrica
actitudes Plickers
Exposicion oral
¢) Se han descrito los elementos que configuran la Reflexién
estructura social y las relaciones entre ellos. Infografia
Mapa conceptual
d) Se han descrito los procesos basicos que CR°|e'p|?y'tf‘9
intervienen en la dinamica y el cambio social. asos practicos
Videoforum
, . Dinamicas de
e) Se han identificado los factores que favorecen o grupo
inhiben el cambio social.
f) Se han identificado los factores que facilitan o
dificultan la participacioén social y comunitaria.
g) Se ha argumentado la necesidad de conocer los
aspectos basicos de la dinamica social en el disefio
de las intervenciones.
h) Se ha explicado el papel de la perspectiva de
género en la dinamica y el cambio social.
RA 2. Caracteriza los Prueba de
procesos de a) Se han definido los conceptos psicoldgicos y desarollo escrita
integracion y sociolégicos basicos relacionados con los procesos




exclusion social,

de inclusién y exclusion social.

Cuestionarios

identificando los Portfolio
factores sociologicos | b) Se han explicado los procesos basicos asociados Dossier
y psicologicos a la integracion y exclusion social de personas y Observacion
influyentes directa
colectivos. Rgbrica
Plickers
Exposicion oral
c) Se han identificado las principales causas de la Reflexion
marginacion y la exclusion social. Infografia
Mapa conceptual
d) Se han identificado los indicadores generales de Role-playing
marginacion y exclusién social. Casos practicos
Videoforum
e) Se han descrito las principales necesidades Dinamicas de
. grupo
sociales.
f) Se ha diferenciado entre necesidad y demanda
social.
g) Se ha argumentado la influencia de las
necesidades sociales en la marginacion y exclusion
social.
h) Se han concretado los mecanismos y procesos
generales de reinsercion social.
Prueba de

RAS3. Interpreta el
marco de la
intervencion social,
relacionando su
estructura juridica y
administrativa con la
realidad en que se
desarrolla.

a) Se han explicado los antecedentes y la evolucién
de las politicas de intervencion social.

b) Se ha descrito el actual marco juridico y
administrativo de la intervencién social.

c¢) Se ha relacionado el marco juridico de los
sistemas de proteccion social con la realidad en que
se desarrollan.

d) Se han concretado los distintos sectores de
intervencién social.

e) Se ha justificado la necesidad de la proteccion
social como un derecho de las personas.

f) Se ha argumentado la importancia de los sistemas
de proteccion social como elemento de integracion y
estabilidad social.

g) Se ha valorado la importancia de la discriminacion
positiva en los procesos de igualdad.

h) Se ha descrito el papel del técnico superior en
Integracién Social en el marco de la intervencion
social.

desarollo escrita
Cuestionarios
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
Dinamicas de

grupo




RAA4. Determina los
ambitos de
intervencion social,
describiendo las
caracteristicas y
necesidades de los
colectivos que los
integran.

a) Se han descrito las caracteristicas bioldgicas,
psicoldgicas y sociales asociadas a situaciones o
riesgo de exclusion social.

b) Se han identificado los colectivos que integran los
diferentes ambitos de intervencion social.

c¢) Se han explicado las caracteristicas y
necesidades de las personas y colectivos
susceptibles de exclusién social.

d) Se han identificado los factores influyentes en la
situacion o riesgo de exclusion social de los
diferentes colectivos.

e) Se han descrito las variables que influyen en las
situaciones de necesidad en los sectores objeto de
intervencion.

f) Se han relacionado las caracteristicas de los
sujetos y colectivos especificos con las demandas y
necesidades de intervencion social.

g) Se han identificado las principales fuentes de
informacion acerca de los colectivos de intervencion.

h) Se ha valorado la importancia de fundamentar la
intervencion en las necesidades de los destinatarios.

RAS5. Caracteriza
servicios y
programas de
intervencion social,
relacionandolos con
las necesidades
personales y sociales
a las que dan
respuesta.

a) Se han identificado los diferentes enfoques,
modalidades y estrategias de intervencion social.

b) Se han relacionado las principales organizaciones
y servicios dirigidos a la intervencidn social con
diferentes colectivos.

c) Se han descrito distintos contextos y sistemas
organizativos de intervencion.

d) Se han explicado las lineas generales de los
principales programas de intervencion social y
promocion de igualdad.

e) Se han identificado los aspectos basicos de la
intervencion social con diferentes colectivos.

f) Se han enumerado las principales prestaciones y
ayudas a las que tienen derecho los diferentes

colectivos.

g) Se ha valorado la importancia del apoyo social en

Prueba de
desarollo escrita
Cuestionarios
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
Dinamicas de

grupo




la integracion de las personas.

h) Se han concretado la importancia social, el ambito
de actuacion y los limites del voluntariado en la
intervencion social.

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

METODOLOGIA DE LA INTERVENCION
SOCIAL

Moédulo profesional

Curso 1° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacién e instrumentos de evaluacion asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este mddulo profesional.

Resultado de Criterios de Evaluacion Instrumentos /
Aprendizaje actividades de
evaluacion*
1. RA Determina a) Se han identificado los principales métodos, Prueba de
métodos, técnicas e técnicas e instrumentos de obtencién de desarrollo escrita
instrumentos para el informacion. Cuestionario
analisis de la realidad | b) Se han concretado los requisitos de aplicacion de Portfolio
social, interpretando los diferentes instrumentos y recursos. Dossier
sus caracteristicas y | c) Se han identificado las aplicaciones, posibilidades Observacion
el ambito de y limitaciones de las diversas técnicas e directa
aplicacion. instrumentos. Rubrica
d) Se han elaborado instrumentos coherentes con Plickers
su finalidad. Exposicion oral
e) Se han empleado las tecnologias de la Reflexion
comunicacién en la elaboracién de instrumentos Infografia
para la obtencién de informacién. Mapa conceptual
f) Se han seleccionado las técnicas de analisis Role-playing
adecuadas a la situacion. Casos practicos
g) Se ha justificado el papel del analisis de la Videoforum
realidad en el éxito de la intervencion. Dinamicas
h) Se han valorado los aspectos éticos de la grupales
recogida y tratamiento de la informacién.
2. RA Determina los a) Se han comparado diversos modelos tedricos de Prueba de
elementos que intervencién social. desarollo escrita
constituyen un b) Se han identificado los diferentes niveles de Cuestionarios
proyecto de planificacion en la intervencion social. Portfolio
intervencién social, ¢) Se han comparado diferentes modelos de Dossier
relacionandolos con planificacion. Observacion
los diferentes d) Se han descrito las fases del proceso de directa
modelos de planificacion. Rubrica




planificacion.

e) Se ha justificado la necesidad de fundamentar
adecuadamente los proyectos de intervencion

Plickers
Exposicién oral

social. Reflexién
f) Se han identificado los elementos fundamentales Infografia
de la planificacioén. Mapa conceptual
g) Se han comparado métodos, técnicas e Role-playing
instrumentos aplicables en la intervencion social Casos practicos
Videoforum
Dinamicas de
grupo
3. RA Determina a) Se han explicado los conceptos y procesos Prueba de
estrategias de basicos relativos a la publicidad y los medios de desarollo escrita
promocién y difusién | comunicacion. Cuestionarios
de proyectos de b) Se ha argumentado la importancia de los medios Portfolio
intervencion social, de comunicacioén en la promocion y difusion de los Dossier
relacionando los proyectos sociales. Observacion
recursos disponibles | c) Se han identificado los elementos fundamentales directa
con los objetivos que | de una campafia de promocion y difusion. Rubrica
se persiguen. d) Se han descrito los principales medios, Plickers
estrategias y técnicas para la promocion y difusion Exposicién oral
de los proyectos sociales. Reflexién
e) Se han utilizado las tecnologias de la informacién Infografia
y la comunicacion para la elaboracién de materiales | Mapa conceptual
de promocién y difusion. Role-playing
f) Se han disefiado camparas de promocién y Casos practicos
difusién de proyectos sociales utilizando recursos de Videoforum
diversa indole. Dindmicas de
g) Se ha argumentado la necesidad de promocionar grupo
y difundir los proyectos sociales.
h) Se ha justificado la necesidad de garantizar la
veracidad informativa en los procesos de promocién
y difusién de los proyectos sociales.
Prueba de
4 RA. Incorpora la a) Se ha argumentado la importancia del analisis de | desarollo escrita
perspectiva de la realidad desde la perspectiva de género. Cuestionarios
género en la b) Se ha argumentado la necesidad de incorporar la Portfolio
elaboracién de los perspectiva de género en la elaboracién de los Dossier
proyectos de proyectos de intervencion social. Observacion
intervencién social, c) Se ha interpretado el marco legislativo que directa
relacionando las promueve la igualdad de oportunidades. Rubrica
estrategias y criterios | d) Se han interpretado la informacion y recursos de Plickers
utilizados con el las instituciones y organismos de igualdad que Exposicién oral
marco teérico y legal | existan en el entorno de la intervencion. Reflexién
vigente. e) Se han identificado los criterios para incorporar la Infografia
perspectiva de género en los proyectos. Mapa conceptual
f) Se han analizado los protocolos internacionales Role-playing
sobre el uso del lenguaje no sexista. Casos practicos
g) Se ha asegurado el uso no sexista del lenguaje Videoforum
en la planificacion de los proyectos de intervencion Dinamicas de
social. grupo

h) Se han identificado las estrategias para
incorporar la perspectiva de género en los
instrumentos de promocién y difusion.




Curso

1° CFGS INTEGRACION SOCIAL

RA 5. Define a) Se han descrito modelos, técnicas e instrumentos Prueba de
procedimientos de de evaluacion en la intervencién social. desarollo escrita
evaluacion de b) Se han explicado las funciones y principios Cuestionarios
proyectos de generales de la evaluacion. Portfolio
intervencion social, c) Se han descrito las diferentes fases de la Dossier
analizando los evaluacion. Observacion
diferentes modelos d) Se han concretado las técnicas, indicadores, directa
tedricos y teniendo criterios e instrumentos de evaluacion de proyectos Rubrica
en cuenta la de intervencion social. Plickers
perspectiva de e) Se han establecido los procedimientos generales Exposicién oral
género. para la gestion de la calidad en los proyectos Reflexién
disefiados. Infografia
f) Se han determinado estrategias e instrumentos Mapa conceptual
para verificar la incorporacion de la perspectiva de Role-playing
género en proyectos de intervencion social. Casos practicos
g) Se ha argumentado la necesidad de la evaluacion Videoforum
para optimizar el funcionamiento de los programas y Dinamicas de
garantizar su calidad. grupo
h) Se han empleado las tecnologias de la
informacion y la comunicacién para la elaboracion y
presentacion de informes de evaluacién y memorias.
CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION NTOs
P TN
Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad @ e ‘ V\S\
P o ~ o
Médulo profesional | INSERCION SOCIOLABORAL é/., == (—‘é<1)

YA

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacién e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacion de los
aprendizajes de este mddulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos /
actividades de
evaluacion

RA1. CARACTERIZA
EL CONTEXTO DE LA
INSERCION
SOCIOLABORAL,
ANALIZANDO EL
MARCO LEGAL Y
LOS RECURSOS
EXISTENTES.

a) Se han descrito el marco legal y las politicas de
empleo dirigidas a colectivos con dificultades de
insercion.

b) Se han descrito las principales modalidades de
insercién sociolaboral.

c) Se han identificado los recursos laborales y
formativos para la insercién laboral de las personas
usuarias.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier




d) Se han identificado las principales fuentes de
informacion acerca de los recursos formativos y
sociolaborales existentes.

e) Se han enumerado técnicas para la elaboracion de
archivos con informacién sobre los recursos
sociolaborales y formativos existentes.

f) Se han identificado técnicas para el estudio de
oportunidades que ofrecen los recursos
sociolaborales y formativos.

g) Se han identificado los canales que permiten
establecer y mantener relaciones de colaboracion
sistematica con empresas e instituciones

h) Se ha argumentado la importancia del papel del
técnico superior de Integracion Social en el proyecto
de insercion sociolaboral.

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA2. PLANIFICA LA

a) Se han caracterizado las necesidades especificas

INTERVENCION EN [de insercion laboral que presentan los diferentes| prepa escrita
INSERCION colectivos de intervencion. Portfolio
LABORAL, b) Se han identificado las variables que contribuyen a Dossier
Ir\?:(':‘gslfé)(/:.\pg:zgo LSE determinar las competencias laborales de distintos Ob:_ervatcién
. . irecta
LAS PERSONAS A colectivos y personas usu.anas. . Rbrica
LAS QUE VA c) Se ha valorado la importancia de respetar el Plickers
DIRIGIDA. derecho de autodeterminacion de las personas| Exposicion oral
usuarias. Reflexién
d) Se han definido las principales fases y elementos Infografia
del proceso de planificacion de proyectos de| Mapa conceptual
insercion sociolaboral. Role-playing
- — - . — Casos practicos
e) Se han determinado itinerarios de insercion Videoforum
sociolaboral.
f) Se han identificado los documentos e instrumentos
de planificacién caracteristicos de la insercién laboral.
g) Se han descrito estrategias propias de la
intervencién que garantizan una mayor implicacién de
las personas usuarias y su entorno en la busqueda
activa de empleo.
h) Se ha valorado la importancia de colaborar con el
equipo interdisciplinar en el analisis del ajuste entre
las personas usuarias y el puesto de trabajo.
i) Se ha disefiado y elaborado programas de
insercion laboral individualizados dirigidos a victimas
de violencia de género.
RA3. APLICA a) Se han seleccionado técnicas de promocion de la Prueba escrita
TECNICAS DE |@utonomia personal en el entorno laboral. Portfolio
ENTRENAMIENTO EN |b) Se han elaborado actividades para el desarrollo de Dossier
HABILIDADES habilidades dirigidas a la busqueda activa de empleo. Observacion
SOCIOLABORALES, directa
RELACIONANDO LAS |c) Se han aplicado técnicas para mejorar las Rubrica
NECESIDADES  DE |habilidades sociales de las personas usuarias en el Plickers
LAS PERSONAS Exposicién oral

entorno laboral.




USUARIAS CON EL
ENTORNO LABORAL.

d) Se han seleccionado estrategias que favorecen el
establecimiento de un buen clima laboral y evitan las
situaciones de crisis.

e) Se han estructurado las tareas y funciones propias
del puesto de trabajo de la persona usuaria.

f) Se han secuenciado las actividades que favorecen
el desempefio de la actividad laboral de forma
independiente.

g) Se han establecido las medidas que aseguran el
cumplimiento de las normas de seguridad e higiene
durante la jornada laboral.

h) Se ha valorado la importancia de la implicacién de
la persona usuaria y su familia en el proceso de
insercion sociolaboral.

Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

a) Se han descrito los principios que rigen los

RAA4. PLANIFICA Prueba escrita
ACTIVIDADES  DE [Proyectos de Empleo con Apoyo. Portfolio
INSERCION b) Se han aplicado procedimientos de presentacion y Dossier
SOCIOLABORAL, acompafiamiento a la empresa. Observacion
ANALIZANDO LA [c) Se han determinado los apoyos externos y sus directa
I\Enl\ﬁ-lglc_)EDg LOGIA c gﬁ tareas en el proceso d.e insercion sociolgboral. Eﬁ’:;::rz
APOYO. d) Se han seleccionado estrategias para la Exposicion oral

implicacion de los apoyos naturales en la adaptacion Reflexion

de la persona usuaria a su puesto de trabajo. Infografia

e) Se han identificado las técnicas y recursos que| Mapa conceptual

favorecen la adaptacion del entorno laboral a las| _Role-playing

necesidades de la persona usuaria. Cas.os practicos

- — Videoforum

f) Se han determinado las ayudas técnicas y

adaptaciones del puesto de trabajo.

g) Se han establecido vias de comunicacién que

favorezcan la coordinacion entre la empresa y el

equipo durante la fase de apoyo.

h) Se ha valorado la necesidad de cambiar de la fase

de apoyo a la de seguimiento o mantenimiento

mediante el analisis de los indicadores establecidos.
RAS. DEFINE a) Se han identificado los indicadores que determinan Prueba escrita

PROCEDIMIENTO

PARA EL
SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DEL
PROCESO DE
INSERCION
SOCIOLABORAL,

JUSTIFICANDO LA
SELECCION DE LAS

ESTRATEGIAS,
TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
EVALUACION.

el éxito o el fracaso del proyecto de insercion.

b) Se han descrito técnicas de recogida de
informacion para valorar el proceso de adaptacion de
la persona usuaria al puesto de trabajo.

¢) Se han elaborado instrumentos de valoracion y
observacion del mantenimiento de aprendizajes
adquiridos.

d) Se han descrito procedimientos de medicion de la
satisfaccion y adaptacion de los implicados o
implicadas o implicadas en el proceso de inserciéon
laboral.

e) Se ha valorado la importancia de mantener los
canales de comunicacion entre todos los elementos
implicados o implicadas o implicadas en el proceso
de insercion sociolaboral.

Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




f) Se ha descrito el protocolo de coordinacion con el
equipo interdisciplinar durante la fase de seguimiento.
g) Se han registrado y organizado los resultados de
la evaluacién del proceso de insercién sociolaboral.
h) Se han elaborado informes y memorias finales
sobre el proyecto de insercién laboral.

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

PROMOCION DE LA AUTONOMIA
PERSONAL

Médulo profesional

Curso 1° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluaciéon e instrumentos de evaluaciéon asociados que se aplicaran para la evaluacién de los

aprendizajes de este modulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos /
actividades de
evaluacion

en el entrenamiento de habilidades de autonomia
personal y social.

f)  Se han seleccionado técnicas de
entrenamiento de habilidades de autonomia
personal y social en funcién de la situacion de
intervencion.

g) Se han secuenciado las actuaciones
dirigidas al aprendizaje y mantenimiento de
habitos de autonomia personal y social.

h) Se han determinado los recursos del
programa de entrenamiento en habilidades de
autonomia personal y social.

i) Se han disefiado las adaptaciones
necesarias en el programa de intervencion para
atender las necesidades individuales de las

RA 1. a) Se han diferenciado las situaciones de Prueba escrita
autonomia, dependencia y autodeterminacion en el Portfolio
Elabora programas de | marco de la elaboracién de programas de Dossier
entrenamiento de autonomia personal y social. Observacion
habilidades de b) Se han identificado las fases de un programa directa
autonomia personay | de entrenamiento de habilidades de autonomia Rubrica
social, seleccionando | personal y social. Plickers
las técnicas propias c) Se han determinado los elementos de un Exposicion oral
de la intervencion. programa de entrenamiento de habilidades de Reflexién
autonomia personal y social. Infografia
d) Se ha valorado el estado de las personas Mapa conceptual
usuarias a fin de determinar los objetivos del Role-playing
programa. Casos practicos
e) Se han identificado estrategias de intervencion Videoforum




personas.

i) Se han establecido las pautas de actuacién
y colaboraciéon con el equipo interdisciplinar y la
familia.

k) Se ha argumentado la importancia de las
habilidades de autonomia personal y social en la
vida cotidiana de las personas.

Prueba de
RA 2. a) Se ha valorado el estado de las personas para desarollo escrita
determinar los objetivos de las actividades. Cuestionarios
b) Se han definido distintas situaciones de Portfolio
Organiza actividades | ensefanza-aprendizaje de promocion de la Dossier
de adquisicion de autonomia en las actividades de la vida diaria. Observacion
habilidades de la vida | c) Se han seleccionado las técnicas para directa
diaria, favorecer la autonomia en las actividades de la vida Rubrica
describiendo las diaria. Plickers
fases del procesode |d) Se han seleccionado los medios y ayudas Exposicion oral
promocion de técnicas. Reflexién
autonomia e) Se han secuenciado actividades de promocién Infografia
de autonomia en las actividades de la vida diaria. Mapa conceptual
f)  Se han establecido las adaptaciones de las Role-playing
ayudas técnicas en funcion de las caracteristicas de | Casos practicos
la persona. Videoforum
g) Se han establecido medidas de prevencion y Dinamicas de
seguridad, siguiendo la normativa legal vigente. grupo
h) Se ha valorado la necesidad de establecer
estrategias de colaboracion con la familia.
RA 3. a) Se ha valorado el estado de las personas para
determinar los objetivos de las actividades.
Organiza actividades | b) Se han seleccionado las técnicas de
de adquisiciéon de orientacién y movilidad.
competencias c) Se han seleccionado los medios y ayudas
basicas de movilidad, | técnicas.
describiendo las d) Se han secuenciado actividades de adquisicion
fases del proceso. de competencias basicas de movilidad.
e) Se han establecido las adaptaciones de las
ayudas técnicas en funcion de las caracteristicas de
la persona.
f)  Se ha valorado la necesidad de controlar las
variaciones en la situacién de la persona con
respecto a su movilidad.
g) Se han establecido medidas de prevencion y
seguridad siguiendo la normativa legal vigente.
h) Se ha valorado la necesidad de establecer
estrategias de colaboracién con la familia.
Prueba de
RA 4. desarollo escrita
a) Se han identificado los principales obstaculos Cuestionarios
Organiza actividades | que dificultan la comunicacion e interaccion social Portfolio
de entrenamiento y de la persona. Dossier
adquisicion de b) Se ha valorado el estado de las personas para Observacion
habilidades determinar los objetivos de las actividades. directa
sociales, justificando | c) Se han definido distintas situaciones de Rubrica
su eleccién. ensefianza-aprendizaje de adquisicion de Plickers

habilidades sociales.

Exposicién oral




d) Se han concretado las estrategias

Reflexion

metodoldgicas que se deben seguir en el proceso Infografia
de intervencion. Mapa conceptual
e) Se han seleccionado las técnicas y Role-playing
procedimientos que se deben aplicar en el Casos practicos
desarrollo de habilidades sociales. Videoforum
f)  Se han organizado las tareas que hay que Dinamicas de
realizar para la adquisicion de habilidades sociales. grupo
g) Se ha determinado el protocolo de actuacién
para una situacion de alteracion de conducta.
h) Se ha valorado la importancia del papel del
profesional como modelo en la adquisicion de
habilidades sociales.
Prueba de
RA 5. a) Se ha valorado el estado de las personas para desarollo escrita
determinar los objetivos de las actividades. Cuestionarios
Organiza actividades _b) Se hfa'n sglgc_cionado estratggjas de _ Portfqlio
. s intervencién dirigidas al mantenimiento y mejora de Dossier
de estimulacion, las capacidades cognitivas. Observacion
mantenimiento y c) Se han definido las técnicas y procedimientos directa
rehabilitacién de las que hay que aplicar en el desarrollo de actividades Rdubrica
capacidades de estimu_lacién, mantle.nimiento y rehabilitacion de Plipk_grs
. las capacidades cognitivas. Exposicién oral
cognitivas, d) Se han seleccionado recursos para la Reflexién
seleccionandolas en | realizacion de ejercicios y actividades propuestas. Infografia
funcion de las e) Se han secuenciado actividades de Mapa conceptual
necesidades que estimu_lacic')n, maannimiento y rehabilitacién de las Role-pla}yipg
capacidades cognitivas. Casos practicos
presenten. f)  Se han establecido adaptaciones en las Videoforum
actividades en funcion de las caracteristicas de las Dindmicas de
personas. grupo
g) Se ha valorado la necesidad de controlar las
variaciones en la situacién de la persona con
respecto a sus capacidades cognitivas.
h) Se ha valorado la necesidad de establecer
estrategias de colaboracién con la familia.
a) Se han realizado actividades para el Prueba de
RA 6. mantenimiento y mejora de la autonomia personaly | desarollo escrita
social. Cuestionarios
Desarrolla b) _ Se han adaptado las activid_ades alas Portfqlio
.. necesidades de las personas usuarias. Dossier
actividades de c) Se han utilizado los medios y ayudas técnicas Observacion
entrenamiento de establecidos en el programa de intervencion. directa
habilidades de d) Se han utilizado los materiales con iniciativa y Rubrica
autonomia personal y creatividad. _ Plipk'grs
. e) Se ha asesorado a la persona usuaria sobre los Exposicién oral
social, servicios y recursos comunitarios y su modo de Reflexién
seleccionandolas en | ytilizacion. Infografia
funcion de las f) Se han aplicado protocolos de actuacion Mapa conceptual
caracteristicas de las | @nte situaciones de crisis en Ia_s personas. Role-pla}yipg
. g) Se han adoptado medidas de prevencion y Casos practicos
personas usuarias. seguridad. Videoforum
h) Se han resuelto de manera eficiente las Dinamicas de
contingencias surgidas. grupo

i) Se ha valorado la importancia de respetar la
capacidad de eleccién de las personas usuarias.




a) Se han seleccionado criterios e indicadores Prueba de
RA_7: Realiza para la evaluacién del programa de entrenamiento. desarollo escrita
actividades de b) Se han elaborado instrumentos de Cuestionarios
.. evaluacion para el programa de entrenamiento. Portfolio
seguimiento del c) Se han registrado los datos en los soportes Dossier
proceso de establecidos. Observacion
promocion de d) Se han elaborado informes sobre el directa
habilidades de desarrollo del programa. RL_]brica
. e) Se han transmitido los resultados de la Plickers
autonomia personal y evaluacion a las personas implicadas. Exposicién oral
social, justificando la | ) Se ha respondido de manera eficaz a las Reflexion
seleccion de las contingencias surgidas en la intervencion. Infografia
estrategias, técnicas | 9) Se havalorado la importancia de la transmision | Mapa conceptual
. de la informacion al equipo interdisciplinar. Role-playing
e |nstruTentos de h) Se ha argumentado la importancia del Casos practicos
evaluacion. seguimiento de la intervencién para la Videoforum
mejora de la misma. Dindmicas de
grupo

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

SISTEMAS AUMENTATIVOS Y

Médulo profesional .
ALTERNATIVOS DE COMUNICACION

Montoro

/1T \

Curso 1° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacién e instrumentos de evaluacion asociados que se aplicaran para la evaluacién de los

aprendizajes de este mddulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos /
actividades de
evaluacion

1. Detecta las
necesidades

a) Se han identificado las necesidades
comunicativas del usuario.

alternativos y aumentativos de comunicacion.

Prueba escrita

comunicativas del b) Se han identificado los recursos que favorecen el Portfolio
usuario, proceso de comunicacion. Dossier
relacionandolas con ¢) Se ha valorado la influencia de la comunicacion Observacion
los sistemas en el desenvolvimiento diario de las personas. directa
alternativos y d) Se han descrito los aspectos que determinan la Rubrica
aumentativos de eleccién de uno u otro sistema de comunicacién en Plickers
comunicacion. funcioén de las caracteristicas motoricas, cognitivas y | Exposicion oral
actitudinales del usuario. Reflexion
€) Se han analizado las diferentes formas de Infografia
interaccion y las condiciones mas favorables para Mapa conceptual
que la comunicacién se establezca. Role-playing
f) Se han identificado elementos externos, que Casos practicos
pueden afectar al correcto uso de los sistemas Videoforum




g) Se han aplicado estrategias de fomento de la
implicacion familiar y de su entorno social, en la
intervencién con sistemas alternativos y
aumentativos de comunicacion.

h) Se han analizado las principales informaciones y
orientaciones ofrecidas a los cuidadores y
cuidadoras, favoreciendo la generalizacion de
conductas comunicativas establecidas.

2. Organizala a) Se ha valorado la importancia de la comunicacién Prueba de
intervencion para en las intervenciones. desarollo escrita
potenciar la b) Se ha evaluado el contexto comunicativo del Cuestionarios
comunicacion, entorno en el que se va a realizar la intervencion. Portfolio
interpretando las ¢) Se han definido los objetivos de acuerdo con las Dossier
caracteristicas del necesidades del usuario. Observacion
usuario y del d) Se han seleccionado las estrategias y la directa
contexto. metodologia comunicativa para las distintas Rubrica

propuestas de intervencion. Plickers

e) Se han identificado procedimientos de Exposicién oral

intervencién adecuados. Reflexion

f) Se han seleccionado los sistemas alternativos y Infografia

aumentativos de comunicacién de acuerdo con los Mapa conceptual

objetivos previstos. Role-playing

g) Se han identificado las ayudas técnicas Casos practicos

adecuadas. Videoforum

h) Se ha valorado la importancia de organizar la Dinamicas de

intervencién en el ambito del apoyo a la grupo

comunicacion.
3. Aplica programas a) Se han descrito las caracteristicas y utilizaciones Prueba de
de intervencion en el | basicas de los principales sistemas alternativos de desarollo escrita
ambito de la comunicacién con ayuda. Cuestionarios
comunicacion, b) Se han creado mensajes con los diferentes Portfolio
empleando sistemas | sistemas de comunicacion con ayuda, facilitando la Dossier
alternativos comunicacioén y atencion al usuario. Observacion
y aumentativos con ¢) Se han descrito los principales signos utilizados directa
ayuda. en las situaciones habituales de atencion social y Rubrica

educativa. Plickers

d) Se han comprendido mensajes expresados Exposicion oral

mediante sistemas de comunicacién con ayuda. Reflexion

e) Se han realizado los ajustes necesarios en Infografia

funcion de las caracteristicas particulares de los Mapa conceptual

usuarios. Role-playing

f) Se han identificado las ayudas técnicas que se Casos practicos

podrian aplicar en casos practicos caracterizados y Videoforum

los requisitos de ubicacion y uso que deberian Dinamicas de

mantenerse. grupo

g) Se han aplicado estrategias comunicativas

analizando distintos contextos.

h) Se ha analizado la importancia de incrementar el

numero de simbolos y pictogramas atendiendo a los

intereses y necesidades de la persona usuaria.

i) Se ha comprobado el uso correcto de aquellos

sistemas en los que sea precisa la participacion de

terceras personas.
4. Aplica programas a) Se han descrito las estructuras basicas de los Prueba de

de intervencion en el
ambito de la

sistemas alternativos sin ayuda y los principales
signos utilizados en las situaciones habituales de

desarollo escrita




comunicacion, atencion social y educativa. Cuestionarios
empleando lengua de | b) Se han creado mensajes en lengua de signos y Portfolio
signos y sistemas en diferentes sistemas de comunicacion sin ayuda, Dossier
alternativos y facilitando la comunicacion y atencién a las Observacion
aumentativos sin personas usuarias. directa
ayuda. c¢) Se han aplicado los ajustes necesarios en funcion Rubrica
de las caracteristicas particulares de los usuarios. Plickers
d) Se han comprendido mensajes expresados en Exposicion oral
lengua de signos y mediante sistemas de Reflexién
comunicacion sin ayuda. Infografia
e) Se han aplicado estrategias comunicativas, Mapa conceptual
analizando distintos contextos comunicativos. Role-playing
f) Se ha analizado la importancia de aumentar el Casos practicos
numero de signos y su contenido atendiendo a los Videoforum
intereses y necesidades de la persona usuaria. Dinamicas de
g) Se ha comprobado el uso correcto de aquellos grupo
sistemas en los que sea precisa la participacion de
terceras personas.
5. Comprueba la a) Se ha registrado el nivel de competencia Prueba de
eficacia de la comunicativa en los principales sistemas de desarollo escrita
intervencion, comunicacioén de la persona usuaria. Cuestionarios
detectando los b) Se ha comprobado la correcta utilizacion de los Portfolio
aspectos elementos que componen el sistema de Dossier
susceptibles de comunicacion elegido. Observacion
mejora en el ¢) Se han registrado elementos ajenos a los directa
ambito comunicativo. | sistemas de comunicacion aplicados, que pudieran Rubrica
interferir en el desarrollo de la intervencion en la Plickers
comunicacion. Exposicion oral
d) Se han identificado los desajustes entre la Reflexion
persona usuaria y el sistema de comunicacion Infografia
establecido. Mapa conceptual
e) Se ha determinando el nivel de cumplimiento de Role-playing
los objetivos previstos. Casos practicos
f) Se ha valorado la importancia de realizar registros Videoforum
comunicativos como medio de evaluacion de la Dinamicas de
competencia comunicativa de la persona usuaria. grupo

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional | Digitalizacion aplicada al sistema productivo )
Montoro
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1° CFGS INTEGRACION SOCIAL

Curso

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacién e instrumentos de evaluacion asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este modulo profesional.



Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos /
actividades de
evaluacion

RA 1: Analiza el
concepto de
digitalizacion y su
repercusion en los
sectores productivos
teniendo en cuenta la
actividad de la
empresa e
identificando
entornos IT
(Information
Technology:
tecnologia de la
informacion) y OT
(Operation
Technology:
tecnologia de
operacion)
caracteristicos.

a) Se ha descrito en qué consiste el concepto de
digitalizacion.

b) Se ha relacionado la implantacion de la
tecnologia digital con la organizacién de las
empresas.

c) Se han establecido las diferencias y similitudes
entre los entornos IT y OT.

d) Se han identificado los departamentos tipicos de
las empresas que pueden constituir entornos IT.

e) Se han seleccionado las tecnologias tipicas de la
digitalizacion en planta y en negocio.

f) Se ha analizado la importancia de la conexién
entre entornos IT y OT.

g) Se han analizado las ventajas de digitalizar una
empresa industrial de extremo a extremo

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers

Exposicién oral

Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 2: Caracteriza las
tecnologias
habilitadoras digitales
necesarias para la
adecuacion/
transformacion de las
empresas a entornos
digitales describiendo
sus caracteristicas y
aplicaciones.

a) Se han identificado las principales tecnologias
habilitadoras digitales.

b) Se han relacionado las THD con el desarrollo de
productos y servicios.

c¢) Se ha relacionado la importancia de las THD con
la economia sostenible y eficiente.

d) Se han identificado nuevos mercados generados
por las THD.

e) Se ha analizado la implicacion de THD tanto en la
parte de negocio como en la parte de planta.

f) Se han identificado las mejoras producidas debido
a la implantacion de las tecnologias habilitadoras en
relacion con los entornos IT y OT.

g) Se ha elaborado un informe que relacione, las
tecnologias con sus caracteristicas y areas de
aplicacion.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 3: Identifica
sistemas basados en
cloud/nube y su
influencia en el
desarrollo de los
sistemas digitales.

a) Se han identificado los diferentes niveles de la
cloud/nube.

b) Se han identificado las principales funciones de la
cloud/nube (procesamiento de datos, intercambio de
informacion, ejecucion de aplicaciones, entre otros).
¢) Se ha descrito el concepto de edge computing y
su relacion con la cloud/nube.

d) Se han definido los conceptos de fog y mist y sus
zonas de aplicacion en el conjunto.

e) Se han identificado las ventajas que proporciona
la utilizacion de la cloud/nube en los sistemas
conectados

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




RA 4: Identifica
aplicaciones de la IA
(inteligencia artificial)
en entornos del
sector donde esta
enmarcado el titulo
describiendo las
mejoras implicitas en
su implementacion.

a) Se ha identificado la importancia de la IA en la
automatizacién de procesos y su optimizacion.

b) Se ha relacionado la |A con la recogida masiva de
datos (Big Data) y su tratamiento (analisis) con la
rentabilidad de las empresas.

c¢) Se ha valorado la importancia presente y futura
de la lA.

d) Se han identificado los sectores con implantacion
mas relevante de IA.

e) Se han identificado los lenguajes de
programacion en |A.

f) Se ha descrito como influye la IA en el sector del
titulo

RA 5: Evalta la
importancia de los
datos, asi como su
proteccién en una
economia digital
globalizada,
definiendo sistemas
de seguridad y
ciberseguridad tanto
a nivel de
equipo/sistema, como
globales

a) Se ha establecido la diferencia entre dato e
informacion.

b) Se ha descrito el ciclo de vida del dato.

c¢) Se ha identificado la relacion entre Big Data,
analisis de datos, machine/ deep learning e
inteligencia artificial.

d) Se han descrito las caracteristicas que definen
Big Data.

e) Se han descrito las etapas tipicas de la ciencia de
datos y su relacion en el proceso.

f) Se han descrito los procedimientos de almacenaje
de datos en la cloud/nube.

g) Se ha descrito la importancia del cloud
computing.

h) Se han identificado los principales objetivos de la
ciencia de datos en las diferentes empresas.

i) Se ha valorado la importancia de la seguridad y su
regulacion en relacién con los datos

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rdubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 6: Desarrolla un
proyecto de
transformacion digital
de una empresa de un
sector relacionado
con el titulo, teniendo
en cuenta los
cambios que se
deben producir en
funcién de los
objetivos de la
empresa.

a) Se han identificado los objetivos estratégicos de
la empresa.

b) Se han identificado y alineado las areas de
produccidn/negocio y de comunicaciones.

c) Se han identificado las areas susceptibles de ser
digitalizadas.

d) Se ha analizado el encaje de AD (areas
digitalizadas) entre si y con las que no lo estan.

e) Se han tenido en cuenta las necesidades
presentes y futuras de la empresa.

f) Se han relacionado cada una de las areas con la
implantacion de las tecnologias.

g) Se han analizado las posibles brechas de
seguridad en cada una de las areas.

h) Se ha definido el tratamiento de los datos y su
analisis.

i) Se ha tenido en cuenta la integracion entre datos,
aplicaciones, plataformas que los soportan, entre
otros.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




j) Se han documentado los cambios realizados en
funcion de la estrategia.

k) Se han tenido en cuenta la idoneidad de los
recursos humanos.

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Moédulo profesional

Sostenibilidad aplicada al sistema productivo

Curso
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En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacién e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacion de los
aprendizajes de este mddulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos /
actividades de
evaluacion*

RA 1: Identifica los
aspectos
ambientales, sociales
y de gobernanza
(ASG) relativos a la
sostenibilidad
teniendo en cuenta el
concepto de
desarrollo sostenible
y los marcos
internacionales que
contribuyen a su
consecucion

a) Se ha descrito el concepto de sostenibilidad,
estableciendo los marcos internacionales
asociados al desarrollo sostenible.

b) Se han identificado los asuntos ambientales,
sociales y de gobernanza que influyen en el
desarrollo sostenible de las organizaciones
empresariales.

¢) Se han relacionado los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) con su importancia para la
consecucioén de la Agenda 2030.

aspectos ASG mas relevantes para los
grupos de interés de las organizaciones

suponen para la propia organizacion.

métricas para la evaluacion del desempefio
en sostenibilidad y su papel en la rendicion de
cuentas que marca la legislacién vigente y las
futuras regulaciones en desarrollo.

f) Se ha descrito la inversion socialmente

de la sostenibilidad.

d) Se ha analizado la importancia de identificar los

relacionandolos con los riesgos y oportunidades que

e) Se han identificado los principales estandares de

responsable y el papel de los analistas, inversores,
agencias e indices de sostenibilidad en el fomento

Prueba de
desarrollo escrita
Cuestionario
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
Dinamica de
grupo

RA 2: Caracteriza los
retos ambientales y
sociales a los que se
enfrenta la sociedad,
describiendo

a) Se han identificado los principales retos
ambientales y sociales.

b) Se han relacionado los retos ambientales y
sociales con el desarrollo de la actividad
economica.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa




los impactos sobre
las personas y los
sectores productivos
y proponiendo
acciones para
minimizarlos

¢) Se ha analizado el efecto de los impactos
ambientales y sociales sobre las personas y los
sectores productivos.

d) Se han identificado las medidas y acciones
encaminadas a minimizar los impactos
ambientales y sociales.

e) Se ha analizado la importancia de establecer
alianzas y trabajar de manera transversal y
coordinada para abordar con éxito los retos
ambientales y sociales

Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 3: Establece la
aplicacion de criterios
de sostenibilidad en
el desempeno
profesional y
personal,
identificando los
elementos necesarios

a) Se han identificado los ODS mas relevantes para
la actividad profesional que realiza.

b) Se han analizado los riesgos y oportunidades que
representan los ODS.

c) Se han identificado las acciones necesarias para
atender algunos de los retos ambientales y

sociales desde la actividad profesional y el entorno
personal.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers

Exposicién oral

Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 4: Prop6n
productos y servicios
responsables
teniendo en cuenta
los principios de la
economia circular

a) Se ha caracterizado el modelo de produccion y
consumo actual.

b) Se han identificado los principios de la economia
verde y circular.

¢) Se han contrastado los beneficios de la economia
verde y circular frente al modelo clasico de
produccion.

d) Se han aplicado principios de ecodisefio.

e) Se ha analizado el ciclo de vida del producto.

f) Se han identificado los procesos de produccién y
los criterios de sostenibilidad aplicados

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers

Exposicion oral

Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA 5: Realiza
actividades
sostenibles
minimizando el
impacto de las
mismas en el medio
ambiente

a) Se ha caracterizado el modelo de produccion y
consumo actual.

b) Se han identificado los principios de la economia
verde y circular.

c) Se han contrastado los beneficios de la economia
verde y circular frente al modelo clasico de
produccion.

d) Se ha evaluado el impacto de las actividades
personales y profesionales.

e) Se han aplicado principios de ecodisefio.

f) Se han aplicado estrategias sostenibles.

g) Se ha analizado el ciclo de vida del producto.

h) Se han identificado los procesos de produccién y

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers

Exposicién oral

Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos




los criterios de sostenibilidad aplicados.
i) Se ha aplicado la normativa ambiental.

Videoforum

RA 6: Analiza un plan
de sostenibilidad de
una empresa del
sector, identificando
sus grupos de
interés, los aspectos
ASG materiales y
justificando acciones
para su gestion y
medicién

a) Se han identificado los principales grupos de
interés de la empresa.

b) Se han analizado los aspectos ASG materiales,
las expectativas de los grupos de interés y la
importancia de los aspectos ASG en relacién con los
objetivos empresariales.

¢) Se han definido acciones encaminadas a
minimizar los impactos negativos y aprovechar las
oportunidades que plantean los principales aspectos
ASG identificados.

d) Se han determinado las métricas de evaluacion
del desempefio de la empresa de acuerdo

con los estandares de sostenibilidad mas
ampliamente utilizados.

e) Se ha elaborado un informe de sostenibilidad con
el plan y los indicadores propuestos.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rdubrica
Plickers

Exposicién oral

Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional

Primeros auxilios

Curso

1° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este moédulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos
lactividades de
evaluacion

RA1

Realiza la valoracion
inicial de la asistencia
en una urgencia
describiendo riesgos,
recursos disponibles
y tipo de ayuda
necesaria

a) Se ha descrito el sistema de emergencias.

b) Se han descrito los tipos de accidentes y las
consecuencias.

¢) Se han descrito los signos y sintomas de
compromiso vital en adultos, nifios y lactantes

d) Se ha asegurado la zona segun el procedimiento
oportuno.

e) Se han identificado las técnicas de autoproteccion
en la manipulacion de personas accidentadas.

f) Se ha descrito el contenido minimo de un botiquin
de urgencias y las indicaciones de los productos y
medicamentos.

g) Se han descrito procedimientos para comprobar
el nivel de consciencia.

Prueba escrita
Prueba practica
Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Esquema




h) Se han tomado las constantes vitales.

i) Se han establecido las prioridades de actuacion
en multiples victimas.

j) Se han descrito los procedimientos para verificar
la permeabilidad de las vias aéreas.

k) Se han identificado las condiciones de
funcionamiento adecuadas de la
ventilacion-oxigenacion.

I) Se ha identificado la secuencia de actuacion
segun protocolo establecido por el ILCOR (Comité
de Coordinacién Internacional sobre la
Resucitacion).

m) Se han descrito y ejecutado los procedimientos
de actuacién en caso de hemorragias.

n) Se han utilizado los protocolos de transmision de
informacion.

Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
Videos practicos

RA 2

a) Se han descrito los fundamentos de la
resucitacion cardio-pulmonar.
b) Se han aplicado técnicas de apertura de la via

Prueba escrita
Prueba practica

aérea. Portfolio
Aplica técnicas de ¢) Se han aplicado técnicas de soporte ventilatorio y Dossier
soporte vital basico circulatorio. Observacion
describiéndolas y d) Se ha realizado desfibrilacion externa directa
relacionandolas con semiautomatica (DEA). Rubrica
el objetivo a e) Se han aplicado medidas post-reanimacion. Plickers
conseguir. f) Se han indicado las lesiones, patologias o Exposicién oral
traumatismos mas frecuentes. Reflexién
g) Se ha descrito la valoracion primaria y secundaria Infografia
del accidentado. Mapa conceptual
h) Se han aplicado primeros auxilios ante lesiones Esquema
por agentes fisicos, quimicos y bioldgicos. Memoria
i) Se han aplicado primeros auxilios ante patologias Role-playing
organicas de urgencia. Casos practicos
j) Se han especificado casos o circunstancias en los Videoforum
que no se debe intervenir. Videos practicos
a) Se han efectuado las maniobras necesarias para Prueba escrita
RA 3. acceder a la victima. Prueba practica
b) Se han identificado los medios materiales de Portfolio
Aplica inmovilizacién y movilizacion. Dossier
procedimientos de c) Se han caracterizado las medidas posturales ante Observacion
inmovilizaciéon y un lesionado. directa
movilizacién de d) Se han descrito las repercusiones de una Rubrica
victimas movilizacion y traslado inadecuados. Plickers
seleccionando los e) Se han confeccionado sistemas para la Exposicién oral
medios materiales y inmovilizacién y movilizaciéon de Reflexién
las técnicas. enfermos/accidentados con materiales Infografia
convencionales e inespecificos o medios de fortuna. | Mapa conceptual
f) Se han aplicado normas y protocolos de seguridad Esquema
y de autoproteccién personal. Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
Videos practicos
a) Se han descrito las estrategias basicas de Prueba escrita
RA 4. comunicacién con el accidentado y sus Prueba practica

acompanantes.

Portfolio




Aplica técnicas de
apoyo psicolégico y
de autocontrol al
accidentado y
acompanantes,
describiendo y
aplicando las
estrategias de
comunicacion
adecuadas.

b) Se han detectado las necesidades psicoldgicas
del accidentado.

¢) Se han aplicado técnicas basicas de soporte
psicoldgico para mejorar el estado emocional del
accidentado.

d) Se ha valorado la importancia de infundir
confianza y optimismo al accidentado durante toda
la actuacion.

e) Se han identificado los factores que predisponen
a la ansiedad en las situaciones de accidente,
emergencia y duelo.

f) Se han especificado las técnicas a emplear para
controlar una situacién de duelo, ansiedad y
angustia o agresividad.

g) Se han especificado las técnicas a emplear para
superar psicolégicamente el fracaso en la prestacion
del auxilio.

h) Se ha valorado la importancia de autocontrolarse
ante situaciones de estrés.

Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Esquema
Memoria
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
Videos practicos

2° CFGS INTEGRACION SOCIAL

CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Médulo profesional

Habilidades sociales

Curso

4

2° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluaciéon e instrumentos de evaluacion asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este modulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos de
evaluacion*

RA_1: Implementa
estrategias y técnicas
para favorecer la
comunicacién y
relacién social con su
entorno,relacionandol
as con los principios
de la inteligencia
emocional y social.

a) Se han descrito los principios de la inteligencia
emocional y social.

b) Se ha valorado la importancia de las habilidades
sociales en el desempenfio de la labor profesional.
c) Se han caracterizado las distintas etapas de un
proceso comunicativo.

d) Se han identificado los diferentes estilos de
comunicacion, sus ventajas y limitaciones.

e) Se ha valorado la importancia del uso de la
comunicacion tanto verbal como no verbal en las
relaciones interpersonales.

f) Se ha establecido una eficaz comunicacion para
asignar tareas, recibir instrucciones e intercambiar
ideas o informacion.

g) Se han utilizado las habilidades sociales
adecuadas a la situacién y atendiendo a la

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




diversidad cultural.

h) Se ha demostrado interés por no juzgar a las
personas y respetar sus elementos diferenciadores
personales: emociones, sentimientos, personalidad.
i) Se ha demostrado una actitud positiva hacia el
cambio y a aprender de todo lo que sucede.

j) Se ha valorado la importancia de la autocritica y la
autoevaluacion en el desarrollo de habilidades de
relacion interpersonal y de comunicacion
adecuadas.

RA_2: Dinamiza el
trabajo del grupo,
aplicando las
técnicas adecuadas y
justificando su
seleccién en funcion
de las caracteristicas,
situacién y objetivos
del grupo.

a) Se han descrito los elementos fundamentales de
un grupo, su estructura y dindmica asi como los
factores que pueden modificarlas.

b) Se han analizado y seleccionado las diferentes
técnicas de dinamizacién y funcionamiento de
grupos.

c) Se han explicado las ventajas del trabajo en
equipo frente al individual.

d) Se han diferenciado los diversos roles que
pueden darse en un grupo y las relaciones entre
ellos.

e) Se han identificado las principales barreras de
comunicacion grupal.

f) Se han planteado diferentes estrategias de
actuacion para aprovechar la funcién de liderazgo y
los roles en la estructura y funcionamiento del
grupo.

g) Se ha definido el reparto de tareas como
procedimiento para el trabajo grupo.

h) Se ha valorado la importancia de una actitud
tolerante y de empatia para conseguir la confianza
del grupo.

i) Se ha logrado un ambiente de trabajo relajado y
cooperativo.

j) Se han respetado las opiniones diferentes a la
propia y los acuerdos de grupo.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA_3: Conduce
reuniones analizando
las distintas formas o
estilos de
intervencion y de
organizacion en
funcion de las
caracteristicas de los
destinatarios y el
contexto.

a) Se han descrito los diferentes tipos y funciones
de las reuniones.

b) Se han descrito las etapas del desarrollo de una
reunion.

c¢) Se han aplicado técnicas de moderacion de
reuniones, justificandolas.

d) Se ha demostrado la importancia de la capacidad
de exponer ideas de manera clara y concisa.

e) Se han descrito los factores de riesgo, los
sabotajes posibles de una reunion, justificando las
estrategias de resolucion.

f) Se ha valorado la necesidad de una buena y

diversa informacion en la convocatoria de reuniones.

g) Se ha descrito la importancia de la motivacion y

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




de las estrategias empleadas, para conseguir la
participacion en las reuniones.

h) Se han aplicado técnicas de recogida de
informacion y evaluacion de resultados de una
reunion.

i) Se han demostrado actitudes de respeto y
tolerancia en la conduccién de reuniones.

RA_4: Implementa
estrategias de gestion
de conflictos y
resolucion de
problemas
seleccionandolas en
funcion de las
caracteristicas del
contexto y analizando
los diferentes
modelos.

a) Se han analizado e identificado las principales
fuentes de los problemas y conflictos grupales.

b) Se han descrito las principales técnicas y
estrategias en la gestion de conflictos.

c¢) Se han identificado y descrito las estrategias mas
adecuadas para la busqueda de soluciones y
resolucidn de problemas.

d) Se han descrito las diferentes fases del proceso
de toma de decisiones.

e) Se han resuelto problemas y conflictos aplicando
los procedimientos adecuados a cada caso.

f) Se han respetado las opiniones de los demas
respecto a las posibles vias de solucién de
problemas y conflictos.

g) Se han aplicado correctamente técnicas de
mediacién y negociacion.

h) Se ha tenido en cuenta a las personas (usuarios),
sea cual sea su edad o condicidn fisica y mental, en
el proceso de toma de decisiones.

i) Se ha planificado la tarea de toma de decisiones y
la autoevaluacion del proceso.

j) Se ha valorado la importancia del intercambio
comunicativo en la toma de decisiones.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RA_5: Evaluaa los
procesos de grupo y
la propia competencia
social para el
desarrollo de sus
funciones
profesionales,
identificandolos
aspectos
susceptibles de
mejora.

a) Se han seleccionado los indicadores de
evaluacion.

b) Se han aplicado técnicas de investigacion social y
sociométricas.

c¢) Se ha autoevaluado la situacion personal y social
de partida del profesional.

d) Se han disefado instrumentos de recogida de
informacion.

e) Se han registrado los datos en soportes
establecidos.

f) Se ha interpretado los datos recogidos.

g) Se han elaborado informes coherentes con la
informacion a trasmitir y el receptor de la misma.

h) Se han identificado las situaciones que necesiten
mejorar.

i) Se han marcado las pautas a seguir en la mejora.
j) Se ha realizado una autoevaluacién final del
proceso trabajado por el profesional.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rdubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional | Atencién a las Unidades de Convivencia

Curso 2° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacién de los
aprendizajes de este moédulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos de
evaluacion

RA1. Planifica la

a) Se han identificado los diferentes modelos de

Prueba escrita

intervencién en la intervencién en unidades de convivencia. Portfolio
unidad de b) Se han analizado los recursos destinados a la Dossier
convivencia, intervencién en unidades de convivencia en el Observacion
relacionando los ambito estatal y autonémico. directa
modelos de c¢) Se han identificado las caracteristicas de la Rubrica
intervencién con los intervencién en el servicio de ayuda a domicilio, Plickers
aspectos generales programa de familia, teleasistencia y recursos Exposicion oral
de la metodologia residenciales para colectivos especificos. Reflexién
intervencién social. d) Se han definido los objetivos que hay que Infografia
conseguir en una intervencién en una unidad de Mapa conceptual
convivencia. Role-playing
e) Se han descrito las principales estrategias y Casos practicos
técnicas para la intervencion en unidades de Videoforum

convivencia

f) Se han definido las actividades dentro del
proyecto de intervencion en la unidad de
convivencia.

g) Se han determinado las pautas para la
intervencion directa en las unidades de convivencia.
h) Se ha valorado el trabajo en equipo para la
planificacion de la intervencion

RA2. Organiza la

a) Se han descrito los factores que intervienen en la

Prueba escrita

intervencion en adquisicion de competencias necesarias para la Portfolio
unidades de autonomia de las unidades de convivencia. Dossier
convivencia, b) Se han identificado los niveles de autonomia en Observacion
analizando las las distintas unidades de convivencia. directa
necesidades de las c¢) Se han identificado las necesidades de las Rubrica
mismas en el ambito unidades de convivencia en el ambito doméstico, Plickers
doméstico, personal y | personal y relacional. Exposicion oral
relacional d) Se han determinado las necesidades de Reflexién
formacion, informacion, supervision y Infografia
acompafiamiento de la unidad de convivencia. Mapa conceptual
e) Se han relacionado los objetivos y estrategias de Role-playing
intervencion social con las necesidades que Casos practicos
presenta la unidad de convivencia. Videoforum

f) Se han organizado el espacio, los recursos y los
tiempos necesarios para la puesta en practica de la
intervencién en las unidades de convivencia,




teniendo en cuenta la generacion de entornos
seguros.

g) Se han relacionado las carencias y alteraciones
en la vida cotidiana de las unidades de convivencia
con la intervencion del técnico superior en
Integracion Social.

h) Se ha argumentado la importancia de respetar las
decisiones de cada miembro de la unidad de
convivencia.

RA3. Diseiia
actividades del
proyecto de
intervencion en las
unidades de
convivencia,
analizando las
estrategias de
intervencion.

a) Se han identificado los protocolos de actuacion,
teniendo en cuenta las caracteristicas de la unidad
de convivencia.

b) Se han planificado las actividades de
organizacion de las tareas de mantenimiento del
domicilio, teniendo en cuenta el proyecto de
intervencion.

c) Se han determinado estrategias y técnicas de
apoyo social y emocional en la unidad de
convivencia.

d) Se ha previsto el apoyo a la gestién doméstica de
la unidad de convivencia.

e) Se han descrito los apoyos de comunicacion y las
ayudas técnicas necesarias en la unidad de
convivencia.

f) Se han disefado itinerarios para la participacion
de las personas usuarias en los espacios y
actividades de ocio y tiempo libre.

g) Se han establecido procesos y actividades de
educacion afectivo-sexual.

h) Se ha definido el asesoramiento a la unidad de
convivencia sobre las responsabilidades y acciones
que deben asumir.

i) Se ha simulado la resolucion de las contingencias
en la intervencion en unidades de convivencia.

j) Se ha valorado la importancia de que el trato
dispensado a las personas de la unidad de
convivencia se ajuste a los criterios y normas de
atencién establecidas.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

RAA4. Organiza
estrategias de
intervencion en el
ambito de la
prevencion de
violencia doméstica,
analizando los
factores personales y
sociales.

a) Se han identificado los factores de riesgo en
diferentes colectivos.

b) Se han identificado los diferentes niveles de
prevencion en la intervencion social.

c¢) Se han descrito diferentes acciones preventivas
para evitar que se produzcan o agraven situaciones
de violencia domeéstica.

d) Se han disefiado estrategias que promuevan la
prevencion de acciones violentas.

e) Se han seleccionado instrumentos y materiales
que ofrezcan informacioén y formacion.

f) Se han determinado acciones de sensibilizacion
para las situaciones de violencia doméstica y el
entorno de las mismas.

g) Se han elaborado actividades de sensibilizacion
sobre el problema de la violencia doméstica para
todos los sectores de la poblacion.

h) Se ha valorado la utilizacién de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion en la realizacion de
acciones preventivas.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rdubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




RAS5. Desarrolla

a) Se han definido las caracteristicas de posibles

Prueba escrita

estrategias de situaciones de violencia doméstica. Portfolio
intervencién en b) Se han descrito los factores de riesgo en Dossier
violencia doméstica, situaciones de violencia doméstica. Observacion
relacionando las ¢) Se han analizado las prestaciones de los directa
caracteristicas de la servicios existentes relacionados con la deteccion y Rubrica
situacion con el atencién de situaciones de violencia. Plickers
protocolo d) Se han seleccionado los indicadores de violencia Exposicion oral
establecido. domeéstica. Reflexion

e) Se han identificado los protocolos existentes para Infografia

actuar en situaciones de violencia doméstica. Mapa conceptual

f) Se ha simulado el acompafiamiento personal, Role-playing

social y emocional en situaciones de violencia Casos practicos

doméstica. Videoforum

g) Se han aplicado técnicas de atencion psicosocial

para las personas que han sufrido una situacién de

violencia doméstica.

h) Se ha valorado el cumplimiento de los criterios y

las normas establecidas en el protocolo de

actuacion, segun el marco de la legislacién vigente,

en cuanto al trato dispensado a las personas que

han sufrido violencia domeéstica.
RAG6. Realiza a) Se han identificado los indicadores del proceso Prueba escrita

actividades para el
control y seguimiento
de la intervencién en
la unidad de
convivencia,
justificando la
seleccion de las
estrategias, técnicas
e instrumentos de
evaluacion

de control y seguimiento de la intervencion en
unidades de convivencia.

b) Se han seleccionado las diferentes técnicas,
instrumentos y protocolos para la realizacién del
seguimiento de la intervencion en las unidades de
convivencia.

c) Se han elaborado los instrumentos de evaluacion
que valoren interna y externamente la intervencion
en la unidad de convivencia.

d) Se han aplicado técnicas y procedimientos de
evaluacion para valorar el nivel de satisfaccion de
las necesidades de las unidades de convivencia.
e) Se han registrado los datos en los soportes
establecidos por el equipo interdisciplinar.

f) Se ha transmitido la informacién a las personas
implicadas en la intervencién tanto directa como
indirectamente.

g) Se ha valorado la necesidad de que el técnico
superior de Integracion Social reflexione sobre sus
propias intervenciones.

h) Se ha justificado la toma de decisiones para
modificar o adaptar la intervencién en las unidades
de convivencia

Portfolio
Dossier
Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional | Mediacion comunitaria

Curso 2° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de
evaluacion e instrumentos de evaluacién asociados que se aplicaran para la evaluacién de los

aprendizajes de este moédulo profesional.

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos de
evaluacion

e) Se ha planificado el encuentro inicial con las

RA1. PLANIFICA a) Se han seleccionado los objetivos de la Prueba escrita
INTERVENCIONES DE |intervencion, partiendo de las caracteristicas del Portfolio
MEDIACION, contexto y del marco legislativo en el que se Dossier
RELACIONANDOLA desarrolla. Observacion
CON LOS [p) Se ha valorado la importancia de la planificacion di'rec_ta
CONTEXTOS EN LOS (o, o proceso de intervencion. Rubrica
QUE SE —— — Plickers
DESARROLLAN. c) Se han disefado actividades o talleres Exposicion oral

favorecedores de la comunicacion. Reflexion

d) Se han disefiado actividades de encuentro, Infografia

atendiendo a las necesidades detectadas en las| Mapa conceptual

potenciales personas usuarias. Role—pla’yir)g

e) Se ha identificado a los mediadores naturales Casos practicos

o ) . Videoforum

como agentes posibilitadores de intercambio de

comunicacion.

f) Se han creado o revitalizado espacios de encuentro

entre los individuos, grupos y entidades cuyas

relaciones sean susceptibles de derivar en conflicto.

g) Se ha valorado la coherencia de la planificacion de

las actividades con los objetivos previstos en la

intervencion.

h) Se han detectado las situaciones de la violencia de

género, derivando a las interesadas a los recursos

especificos en este ambito.
RA2. ORGANIZA Prueba escrita
ACTUACIONES PARA |a) Se han interpretado los principios que Portfolio
LA PREVENCION DE [fundamentan los diferentes modelos de intervencion. Dossier
CONFLICTOS, Observacion
SELECCIONANDO , — — , directa
LAS ESTRATEGIAS b) Se han identificado las principales estrategias de Rubrica
DE INTERVENCION. intervencion en la gestion de conflictos. Plickers

c) Se han seleccionado los modelos que se van a| Exposicion oral

emplear en el proceso de mediacién, de acuerdo con Reflexion

el conocimiento de la situacion previa. Infografia

d) Se han seguido criterios de confidencialidad y Mag;;c;r;:;ﬁ;ual

respeto en el tratamiento de la informacion sobre el| 5505 practicos

conflicto. Videoforum




partes, potenciando el dialogo y la confianza.

f) Se han seleccionado los espacios, atendiendo a las
caracteristicas de los participantes y las participantes.

g) Se ha ofertado el servicio de mediacion voluntaria
como una opcién en la gestion de conflictos.

h) Se ha valorado el contraste de opiniones y el
intercambio de experiencias de todos los
participantes y las participantes en la organizacion de
la intervencion.

a) Se han adecuado o modificado los espacios,

RA3. REALIZA ! ) ” o Prueba escrita
ACTIVIDADES QUE |adaptandose a las necesidades de la intervencion.. Portfolio
FAVORECEN LOS |b) Se ha comunicado la localizacion del lugar de Dossier
PROCESOS DE [encuentro a todas las personas usuarias potenciales. Observacion
MEDIACION, c) Se han empleado las técnicas de comunicacion, directa
gEggEE’gIE_TgO IEIE- favo.reciendo el didlogo y la relacion de las partes Ilzllljc?l:lecri
LOS MISMOS. implicadas. Exposicion oral
d) Se han aplicado técnicas para mantener un clima Reflexion
de serenidad en el proceso de mediacion. Infografia
e) Se ha informado a las partes implicadas en el| Mapa conceptual
proceso de mediacion sobre las fases del mismo para| _ Role-playing
su conocimiento y aceptacion. Cas_os practicos
- - Videoforum
f) Se ha derivado, en caso preciso, a las partes en
conflicto a otros servicios de la comunidad.
g) Se han redactado los acuerdos por escrito y se le
han facilitado a las partes para su posterior
confirmacion.
h) Se ha mostrado iniciativa ante las situaciones
surgidas en el desarrollo de la intervencion.
RA4. REALIZA a) Se han establecido los criterios e indicadores para Prueba escrita
ACTIVIDADES pE |/levar a cabo la evaluacion. Portfolio
EVALUACION, b) Se han definido las estrategias para comprobar los Dossier
COMPARANDO LOS (resultados de la intervencion realizada. Observacion
RESULTADOS DE LA I) se han seleccionado las técnicas e instrumentos directa
:_"IJSI’ERVENSIBC‘)ETI(\:Igg para evaluar la interven.cién r'e:.alizada. sllfl::acrz
PREVISTOS. d) Se ha comprobado sistematicamente que la Exposicién oral
intervencion se estéa realizando de manera correcta. Reflexion
e) Se ha comprobado la funcionalidad y adecuacién Infografia
de los espacios y recursos empleados. Mapa COHCthU3|
f) Se ha implicado a las personas que han participado| _R0le-playing
en la intervencion en la comprobacion de los Cas_os practicos
Videoforum

resultados de la misma.

g) Se ha comprobado el nivel de cumplimiento de los
objetivos previstos.

h) Se ha valorado la importancia de mantener una
actitud permanente de mejora en la eficacia y calidad

del servicio.




CRITERIOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Departamento de

Servicios Socioculturales y a la Comunidad

Modulo profesional | Apoyo a la Intervencion educativa

Curso

2° CFGS INTEGRACION SOCIAL

En la siguiente tabla aparecen recogidos los Resultados de Aprendizaje con sus criterios de

evaluacion e instrumentos de evaluacion asociados que se aplicaran para

aprendizajes de este médulo profesional.

la evaluacion de los

Resultado de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Instrumentos de
evaluacion

apoyo a la
intervencion
educativa,
relacionandolo con
las competencias y
el ambito de
actuacion del
técnico en el
centro escolar.

1. Caracteriza el a) Se han identificado las personas susceptibles
de intervencioén por parte del técnico, en el

contexto educativo.

centros educativos.

curriculo.

educativo.

diversidad en los centros educativos.

de intervencion educativa.

b) Se han descrito las estructuras organizativas
de los centros que atienden alumnado con
necesidades especificas de apoyo educativo.

c) Se ha analizado la legislacion vigente en
relacion con la atencién a la diversidad en los

d) Se han identificado los diferentes niveles de
concrecion curricular y los elementos basicos del

e)Se ha relacionado la intervencion educativa
dirigida al alumnado con necesidades especificas
de apoyo educativo, con el proyecto educativo y
los documentos de programacion del centro.

f) Se han identificado las caracteristicas,
objetivos, organizacién y funcionamiento de los
programas de atencion a la diversidad.

g)Se ha identificado la estructura organizativa y
funcional del equipo interdisciplinar de atencion al
alumnado con necesidades especificas de apoyo

h) Se ha identificado el ambito de actuacion del
técnico en el contexto de la atencion a la

i) Se ha valorado la importancia de la
planificacion y el trabajo en equipo en el proceso

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




2, Organiza el
apoyo a la
intervencion
educativa,
aplicando las
directrices del
equipo
interdisciplinar y
los principios de
inclusion e
individualizacién.

a) Se han descrito la estructura y los elementos de
una adaptacion curricular.

b) Se han relacionado las necesidades
educativas especificas de apoyo educativo con las
adaptaciones curriculares requeridas.

c) Se han seleccionado criterios metodolégicos
de acuerdo con los objetivos de la institucion, el
marco curricular y las necesidades e intereses del
alumnado.

d) Se han identificado las medidas de acceso al
curriculo establecidas en una adaptacion curricular.

e) Se han identificado las actividades que hay
que realizar con el alumnado, analizando las
adaptaciones curriculares individuales.

f) Se han aplicado técnicas para la programacion
de actividades de apoyo a la intervencién
educativa, atendiendo a los principios de inclusion
e individualizacion.

g) Se ha valorado el papel de las actividades
complementarias en la integracién escolar.

h)  Se han descrito las funciones del técnico
para promover la participacion en las actividades
complementarias de las personas destinatarias.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers

Exposicion oral

Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum

3. Desarrolla
actividades de
apoyo a la
intervencion
educativa,
adecuando los
materiales
curriculares a las
directrices del
equipo
interdisciplinar y
las necesidades
del alumnado.

a) Se ha organizado el espacio y el mobiliario,
atendiendo a los criterios establecidos en la
programacion y a las caracteristicas de los
destinatarios.

b) Se ha secuenciado la actividad, atendiendo a la
temporalizacion establecida en la programacion.

c)Se han seleccionado materiales curriculares
acordes con las directrices establecidas por el
equipo interdisciplinar.

d) Se han adecuado los materiales curriculares a
las caracteristicas del alumno o alumna.

e) Se han aplicado criterios de organizacién del
espacio, de materiales y de mobiliario que
garantizan la accesibilidad y el cumplimiento de las
normas de seguridad e higiene.

f) Se han identificado ayudas técnicas para
favorecer la autonomia en el aula.

g) Se ha sensibilizado a todos los que intervienen

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rdubrica
Plickers
Exposicién oral
Reflexion
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum




en el proceso educativo de la importancia de
generar entornos seguros.

h)Se ha valorado el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en la adaptacion de
materiales curriculares a las caracteristicas del
alumnado.

4, Realiza el
seguimiento de los
procesos de apoyo
a la intervencion
educativa,
transmitiendo la
informacioén al
equipo
interdisciplinar o al
tutor o tutora del
alumnado por los
cauces
establecidos.

a) Se han descrito las técnicas e instrumentos
para el control y seguimiento del apoyo a la
intervencién educativa.

b) Se han identificado las actividades de
evaluacion del programa educativo.

c) Se han seleccionado las estrategias y técnicas
de evaluacion de las actividades de apoyo a la
intervencién educativa.

d)Se han identificado indicadores de evaluacion en
las adaptaciones curriculares de la intervencion
educativa.

e) Se ha valorado la importancia de la evaluacion
en los diferentes momentos del proceso.

f) Se han utilizado instrumentos de evaluacion en
la aplicacion de técnicas de prevencion de
accidentes en el aula.

g) Se ha interpretado la informacion obtenida de
los diferentes instrumentos.

h) Se ha argumentado sobre la importancia del
proceso de seguimiento de la actividad del técnico
y de la eficacia de la intervencion.

Prueba escrita
Portfolio
Dossier

Observacion
directa
Rubrica
Plickers
Exposicion oral
Reflexién
Infografia
Mapa conceptual
Role-playing
Casos practicos
Videoforum
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